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1. Uvod

Tato dokumentace vam pomuzZe pochopit a efektivné vyuzivat platformu Siesta Al.

1.1 Co je Siesta Al?

Produktova specifikace predstavuje komplexni popis Siesta Al platformy, nastroje navrzeného pro firmy,
které chtéji plné vyuzit potencial umeélé inteligence ve svém kazdodennim provozu. Platforma stavi na
moznostech soucasnych velkych jazykovych modeld, ale pfindsi fadu klicovych funkci, které jsou pro

profesionalni a bezpeéné nasazeni v podnikovém prostfedi nezbytné.

Siesta Al umoznuje firmam bezpecné a Skalovatelné propojit vlastni znalostni databaze s vykonnymi Al
modely. Kromeé napojeni na interni dokumenty ¢i databaze podporuje i integraci s externimi nastroji
(napfiklad kalendare, mail, CRM, apod.). Platformu Ize navic ovladat pfimo pres Copilota, tedy pfes chatové
rozhrani, které slouzi k rychlému ovladani platformy a asistentl. UzZivatelé tak komunikuji s prostfedim, které
odpovédi generuje na zakladé propojenych znalosti. Diky modelové nezavislosti je mozné vyuzit libovolny
LLM, at uz v cloudu, nebo na vlastnich serverech, ¢imz maji firmy plnou kontrolu nad tim, kde a jak jejich
data putuji. Vestavéna analytika a feedback loop pak umozfiuji sledovat provozni metriky, vyhodnocovat

kvalitu odpovédi a kontinualné zlepsovat chovani asistentd.

1.2 Hlavni oblasti platformy

Hlavnimi oblastmi, na které se platforma zamé&ruje, jsou:

1.2.1 Asistenti

Asistenti jsou zakladni stavebni jednotkou platformy Siesta Al. Kazdy asistent pfedstavuje samostatného
digitalniho asistenta postaveného na jazykovém modelu, ktery je napojen na konkrétni data, vybaven

vlastnimi instrukcemi a nakonfigurovan tak, aby slouzil svému specifickému ucelu. Platforma umoznuje
vytvéiet nespocet téchto asistentl a centrdlné je spravovat. Kazdy asistent muize byt uréen jinému tymu,

oddéleni, jazyku nebo obchodnimu scénari.

Uzivatelé mohou asistenty vytvaret od zakladu nebo z pfipravenych sablon, nastavovat jejich chovani,
pfipojovat datové sady, definovat opravnéni a upravovat jejich vystupy. Asistenti mohou byt napojeni na
externi nastroje (kalendar, mail, CRM, apod.) a mohou vykonavat konkrétni akce a to bud na zdkladé pokynu
uzivatele, nebo automaticky prostfednictvim planovace. Konfigurace kazdého asistenta zahrnuje vlastni
systémové instrukce, volbu modelu, vystupni format, miru kreativity, pfistup k datdm i moznosti vefejného

nebo interniho nasazeni.

Kazdy asistent ma vlastni detail. Tato sekce slouzi jako centralni misto pro spravu asistentl a je rozdélena do
nékolika funkénich zalozek, které pokryvaji veskeré oblasti, od zakladnich Udajl pres analytiku a zpétnou

vazbu az po historii zmén.

Asistenty lze zpfistupnit pfes chat, nasadit jako vefejny widget, integrovat do Slacku, Teams nebo jinych
komunikac¢nich kanald, nebo s nimi pracovat pfimo pres API. Platforma zaroven umoznuje napojeni

asistenta na konkrétni nastroje, které dokaze aktivné vyuzivat.
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1.2.2 Integrace, nastroje a automatizace

Jednou z klicovych oblasti platformy Siesta Al je schopnost napojit asistenty na externi nastroje, systémy a
sluzby. Diky této funkci nejsou asistenti pouze konverzacnim rozhranim, ale aktivnimi prvky digitalni
infrastruktury, které mohou vykonavat konkrétni ¢innosti, pfedavat data, nebo reagovat na udalosti v

redlném case.

Kazdému asistentovi Ize pfifadit jeden nebo vice nastrojd, které mdze vyuzivat béhem interakce nebo
automaticky na pozadi. Napfiklad propojeni s kalendarem, ulozistém soubord, internim systémem pres API
nebo externim webhookem. Nastroje jsou spravovany centralné v ramci rozhrani Tools a Ize je pfidélovat

napric asistenty.

1.2.3 Data

Pomoci Siesta Al je moznost napojit umélou inteligenci na konkrétni znalosti organizace. Asistenti
neodpovidaji na zakladé obecného modelu, ale Cerpaji informace z pfesné definovanych datovych sad. Tyto
datové sady mohou obsahovat jak nahrané dokumenty, tak propojeni na zivé systémy a znalostni baze,

které firma v béZném provozu pouziva.

Platforma umoznuje vytvaret, spravovat a konfigurovat tzv. datasety - logicky oddélené sady informaci, které

jsou nasledné prifazeny konkrétnim asistentdm.

Kazdému asistentovi lze urcit, které datasety smi pouzivat, a tim presné fidit, jaké informace ma k dispozici.
Tento pfistup nejen zvysuje relevanci odpoveédi, ale zaroven zajistuje vysokou Uroven bezpecnosti, protoze

zadny asistent nema pristup k datdm, kterd mu nebyla vyslovné pridélena.

1.2.4 Chytry chat

Platforma Siesta Al poskytuje jednotné rozhrani pro komunikaci s Al asistenty, které je dostupné jak
internim uzivateldm, tak externim navstévnikdm. Cilem této ¢asti systému je vytvorit prostiedi, ve kterém
mohou uzivatelé prirozené komunikovat s jednotlivymi asistenty, dostavat relevantni odpovédi na zakladé

firemnich dat a poskytovat zpétnou vazbu, kterd slouzi k dalsimu zlepsovani jejich chovani.

Soucasti platformy je také tzv. chytry chat, tedy vefejné anonymni rozhrani, které lze vlozit na webové
stranky nebo do internich portald organizace. Tento chat je dostupny bez pfihladeni a Ize ho vyuzit napfiklad
pro zékaznickou podporu, kariérni komunikaci nebo jako nastroj pro zodpovidani ¢astych dotazl. Verejny
chatovy plugin je plné integrovany s platformou, zachovava vsechny bezpelnostni principy, umoznuje sbér
zpétné vazby a je napojen na auditni logy.

Platforma podporuje také pfistup k asistentim prostiednictvim API nebo integraci do bézné pouzivanych
nastroju, jako je Slack nebo Microsoft Teams. Diky tomu mohou uZivatelé komunikovat s asistenty pfimo z
prostiedi, které denné pouzivaji, bez nutnosti pfihlasovani do nové aplikace. Kazdy asistent mize byt

nasazen v rdznych kandlech soucasné, pricemz logika, data a chovani zUstavaji jednotné.

1.2.5 Sprava uzivatell a pFistupt

Platforma Siesta Al umoznuje detailni spravu uzivatel(, jejich roli a pristupovych opravnéni. Kazdy uZivatel v

systému ma prifazenou roli, kterd urcuje, k jakym funkcim, datlm a asistentim ma pristup.
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Administratofi mohou vytvaret a upravovat uzivatelské Ucty, nastavovat granularitu opravnéni a presné
vymezit, kdo mulze upravovat asistenty, pracovat s datovymi sadami, vidét zpétnou vazbu nebo pfistupovat k

systémovym nastavenim.

Pristup Ize fidit nejen na Urovni celé platformy, ale i uvnitf jednotlivych komponent, napfiklad na Urovni

konkrétniho asistenta nebo datasetu.

1.2.6 Zpétna vazba

Jednou z klicovych vlastnosti platformy Siesta Al je schopnost pracovat se zpétnou vazbou od uzivateld a na
jejim zakladé prdbézné vylepsovat chovani jednotlivych asistentd. Kazda odpovéd asistenta mdze byt
uzivatelem ohodnocena - bud'jako pozitivni, nebo negativni. V pfipadé negativniho hodnoceni muze

uzivatel pFipojit komentar, ktery vysvétluje, pro¢ odpovéd nebyla srozumitelnd, spravna nebo prinosna.

1.2.7 Bezpecnost a auditni logy
Kazda dulezitd operace v systému - at uz jde o Upravu asistenta, zmeénu opravnéni, praci s daty nebo

generovani odpovédi - je zaznamenana a dohledatelna.

Soucasti systému jsou detailni auditni logy, které zachycuji, kdo co proved|, kdy a nad &im. Tyto zaznamy
jsou dostupné administratordm v prehledné podobé a umoznuji zpétnou kontrolu nad veskerymi zménami

Vv systému.

Platforma umoznuje také spravu API klicQ, fizeni pristupl pres role a podporu jednotného pfihlaseni (SSO).
Bezpecnostni politika odpovida potfebam organizaci, které kladou dlraz na kontrolu dat, auditovatelnost a

provozni spolehlivost.

1.2.8 Analytika a reporting

Platforma Siesta Al obsahuje vestavéné nastroje pro sledovani provozu, chovani uzivatell a vykonu
jednotlivych asistent. Cilem této ¢asti systému je poskytnout administratordm a spravcdm prehled o tom,
jak jsou asistenti pouzivani, jaky maji dopad a kde je prostor pro zlepseni.

1.3 Zaciname

Pro zacatek doporucujeme projit sekci PrihlaSeni a Ovladaci prvky.

Dokumentace je pribézné aktualizovana. Pro nejnovéjsi informace nas kontaktujte na info@siesta.ai.


mailto:info@siesta.ai
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2. Prihlaseni

2.1 Registrace nového Uctu
Pro vytvoreni nového uctu vyplnte:
¢ Name a Surname

e E-mail

e Heslo a Confirm Password

Potvrdte souhlas s podminkami, pfipadné odmitnéte marketing, a kliknéte na Continue with Company
Email. Alternativné muzete vyuzit pfihlaseni pfes Google nebo Microsoft.
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Welcome to Siesta Al!

Please sign-in to your account and start the adventure
Siesta Al

example@gmail.com

L E R R B R B R E NN N NENNENHNDHN.)
Confirm Password &

By continuing you accept privacy policy and terms and conditions

| don't agree with sending marketing

Continue with Company Email

OR

{3 Google Workspace
BY Microsoft Account

Already have an account? Sign in

2.2 Prihlaseni do aplikace

Pro prihlaseni do platformy zadejte:

e E-mail

e Heslo (Ize zobrazit/skryt pomoci ikony oka)
Poté kliknéte na tlacitko Login, které ovéri Udaje a prihlasi vas do systému.

Na obrazovce prihlaseni jsou k dispozici:

2.2.1 Zapamatovat prihlaseni (Remember Me)

Zaskrtnutim ponechate zarizeni pfihlasené i po zavreni prohlizece.
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2.2.2 Zapomenuté heslo (Forgot Password?)

Odkaz otevre formular pro obnovu hesla, pokud si heslo nepamatujete.

2.2.3 Vytvoreni uctu (Create a new account)

Pokud Ucet jeSté nemate, prejdéte na registraci a vytvorte si pFistup.

2.2.4 Prihlaseni jednim klikem

¢ Continue with Google

¢ Continue with Microsoft

Pri neuspésném prihlaseni se zobrazi chybova hlaska o neplatnych nebo chybégjicich udajich.

Welcome back!

example@gmail.com

LE R R R N BN RN ENRNENRZJNE®.S}N.] @

Remember Me Forgot Password?

Mew on our platform? Create a new account

'

& Continue with Google

EY Continue with Microsoft

2.3 Zapomenuté heslo

V pfipadé zapomenutého hesla mUzete provést reset. Zadejte e-mail pfifazeny k U¢tu a po odeslani obdrzite

e-mail s unikatnim odkazem pro nastaveni nového hesla.



Forgot Password

Enter your email and we'll send you instructions to reset your

passwora

Email

Back to login

2.4 Aktualizace hesla
Po otevfeni unikatniho odkazu z e-mailu vyplnte:

* Nové heslo

e Potvrzeni nového hesla

Kliknutim na tlacitko aktualizovat heslo uloZite nové heslo.

a Siesta Al - produktova specifikace
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3. Ovladaci prvky

Aktualni podoba obrazovky aplikace po pfihlaseni.

3.1 Levy panel

e Sekce Siesta Al s polozkami: Chat (aktivni), Workflows (Stitek Beta), Analytics, Copilot, Assistants,

Conversations, Data, Templates, Pripojeni, Feedback.
¢ Sekce Settings: Profile, Organization, Users, Teams, Audit log.
¢ Sekce Support: Help.

e Ve spodni Casti karta uzivatele; po rozkliknuti se zobrazi menu s volbami: Switch to dark mode (ikona

pulmésice), vybér jazyka "English" s kédem "us" a polozka Log out.

Ukazka hlavni navigace v levém panelu.

a Siesta Al

B chat

T Workflows Beta
lal Analytics

{E Ccopilot

E Recordings

Al
[5 Assistants

2y Conversations
B Data collections
(™ Templates

& Connections

% Feedback

Ukazka sekce Settings v levém panelu.

10
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Settings

2 Profile

&b Organization
AL Users

@ Teams

T Audit log

£ Webhooks

Support

Help

Ukazka menu uzivatele ve spodku panelu.

Test Test
examplefigooghe.com
Switch to dark mode )
¥, English us
T Test Test A -
exampleBgoogle.com h [* Logout

3.2 Seznam konverzaci

¢ Hlavic¢ka "Chat" a vyhledavaci pole "Search" s ikonou filtru.

e Polozky konverzaci ve formatu Chat 12/09/2025 14:03:03 se Stitkem "Agent framework test", ikonou

asistenta a datem (napf. Dec 9); aktivni radek je zvyraznény.

e Vpravo u fadkud je menu (tfi tecky) a dole je strankovani "Page 1 of 30" s Sipkami.

11



a Siesta Al - produktova specifikace

1B} Chat
Search... Y
Chat_01/12/2026 08:14:05 Jan 12
Marketing Assistant e
Describing Image Contents Jan 9
JJ Gmail test e

3.3 Vstupni pole

¢ Nadpis "How can | help?" s ikonou asistenta.

e Pod nadpisem sada navrhU (chips) s dotazy v ¢esting, napft. "Co je nejvétsi bottleneck v modernich

webovych aplikacich?", "Jaké technologie ted hybe svétem vyvoje?", "Pro¢ dnes trh roste nebo pada?".
e Vstupni pole s placeholderem "You can start typing", vlevo tlacitko "+" pro pridani obsahu.

¢ Vpravo uvnitf pole vybér agenta "Chat Bot" s avatarem a rozbalovaci Sipkou, vedle ikona mikrofonu a

odeslani (Sipka nahoru).

¢ Attendees Assistance
& Communication
£ How can| help?

¢ Coordination

dfgg & Feedback & Retrospective '

You can start typing... & Reporting
v
+ & Siesta Al Public Cha... v O

12
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4, Chat

Sekce Chat slouzi k vedeni konverzaci s Al asistenty, ktefi jsou vytvoreni a nakonfigurovani v ¢asti Assistants
platformy. UZivatel zde spousti nové konverzace, prochazi historii predchozich chatd a poskytuje zpétnou

vazbu na odpovédi.

1] Chat

Search v €3 General / Siesta Al sluzby a sidlo

Denni shruti aktivit Decs .
Daily summary assistant & Show agent reasoning >

Siesta Al tymové informace Dec2

. Siesta Al je firemn( Al platforma, ktera umoziuje nasazovat privatni, bezpeéné a na modelu nezavislé (madel-agnostic) Al asistenty integrované do internich systém{ spolecnosti.
nternal assistant

Siesta Al Solutions for Lesma Dec1 Co dé\a][

eneral
Github repo propojeni s VS Code  Dec = Dodévaji B2B platformu pro Al asistenty napojené na intern! systémy a data firmy.
Genera = Podporuji vice Al modell a integrace/nastroje podie potfeby (model-agnostic pistup).
Co je agfoods a pomoc Nov 27
General Sidlo a kontakt:
zg?zzd asiestaaivysvétleni e « Adresa: Bruselska 266/14, 120 00 Praha, Ceska republika

* Telefon: +420777 273 391
Chat 11/27/2025 14:47:44

General * E-mail: info@siesta.ai @

Seznam Ceskych CRM systémi  Nov 27

General

+ \Web: hups://siesta.ai/ ¢ (kontakt: https://siesta.ai/contact &)

Siesta Al sluzby a sidlo

General

Zdroj: web Siesta Al

o & @

4.1 Zahajeni nové konverzace

Novy chat se zaklada pomoci tla¢itka Novy chat. Po jeho kliknuti se zobrazi modalni okno, ve kterém

uzivatel:

e zadd nazev konverzace,
¢ vybere asistenta, se kterym chce komunikovat (ze seznamu dfive vytvofenych),

e pripadné ma moznost prejit rovnou na vytvoreni nového asistenta.

Potvrzenim vybéru tlacitkem Odeslat se chat inicializuje a uzivateli se otevre hlavni rozhrani konverzace.

4.2 Rozhrani chatu

Hlavni obrazovka je rozdélena na dveé Casti:

¢ vlevo se zobrazuje historie vsech konverzaci (v€etné nazvu a data),

¢ vpravo probihd samotna komunikace s vybranym asistentem.

Uzivatel piSe své dotazy do vstupniho pole v dolni ¢asti obrazovky a odesila je stisknutim tlacitka Send. K

dispozici je také moznost aktivovat vstup hlasem nebo pfipojit dalsi soubor.

Asistent odpovida v redlném Case, pficemz kazda zprava zUstava uchovana v rdmci dané konverzace.

13
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4.2.1 Nastaveni rozhrani (Public Chat a widget)

V detailu asistenta v zdloZce Rozhrani nastavite, jak bude chat dostupny uzivateldm mimo aplikaci:

e Public Chat - pifepinac aktivuje vefejny chat a vygeneruje Chat URL s tla¢itkem pro kopii odkazu.
¢ Web Plugin - vilozitelny skript pro embed chatu na externi web.

e Settings - nastaveni chovani vefejného chatu, véetné prepinacd Allow feedback a Allow file uploads a

pole Privacy link s odkazem na zasady ochrany soukromi.

¢ UlozZeni zmén - zmény v ¢asti Settings potvrdte tlacitkem Save.

¢ Authenticated Chat Widget - prepinac pro widget s prihlasenim; doplnite Google Client ID a pouzijete
druhy embed kod.

Po aktivaci Public Chat se zobrazi pfimy odkaz na chat, ktery Ize jednim klikem zkopirovat. V ¢asti Web
Plugin je k dispozici embed skript pro vlozeni widgetu na web a ikona pro rychlé kopirovani. Sekce Settings

slouzi k fizeni funkci vefejného chatu (zpétna vazba, nahrdvani soubort) a k nastaveni odkazu na privacy

policy.

14
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Overview Configuration Interfaces Prompts Analytics Evolution Conversations Feedbacks History
Public Chat [ @
Share this link to open a public chat with your assistant.
Chat URL
https://app-dev.siesta.ai/public-chat/02177830-5db3-4d08-9193-08de2dafd607 0
Web Plugin
Paste this script into your site to embed the public chat widget.
Script
<script src="https://app-dev.siesta.ai/chat-widget/chat-widget.js" defer></script> 0

<siestaai-chat-widget data-chatbot-id="02177830-5db3-4d08-9193-08de2dafd607" data-environr

#

Settings
Control feedback, file uploads and privacy link for the public chat.

Fal
Allow feedback [ @
| @)

Allow file uploads

Privacy link

https://siesta.ai/privacy

Save

Authenticated Chat Widget

Enable Authenticated Chat Widget allows you to embed the chatbot on external websites where
users sign in with Google.

Google Client ID

Google Client ID...

4.2.2 Plugin vefejného chatu

Verejné pfistupné chatovaci rozhrani Ize snadno vilozit na web (napfiklad jako iframe nebo pomoci
jednoduchého skriptu pro vlozeni). Nepozaduje registraci ani prihlaseni a umoznuje navstévnikdm
komunikovat s Al asistenty. Funkce chatu odpovida internimu chatu, v€etné moznosti zpétné vazby a
auditniho logovani. Pokud se pracuje s citlivymi daty, Ize pro tento chat vynutit pfihlaseni pres Google
OAuth.

15
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Al development major bottlenecks

What can | do you for?

D & &

What is the biggest bottleneck in Al field?

Short answer: for frontier-scale Al, the biggest
bottleneck is compute—specifically access to
accelerators with enough high-bandwidth memary,
fast interconnect, and the power/cooling to run them.
That limits how fast and how large we can train and

how cheaply we can serve models.

Other major bottlenecks (often bigger than compute

for most teams):

» High-quality, rights-cleared data: diverse
pretraining data, task-specific labeled data, and

rrlinkla mrafaramen Fandlasls cicmale

+ @

4.2.3 Filtrovani a sprava konverzaci

a Siesta Al - produktova specifikace

e Panel vlevo umoznuje rychle projit historii véetné nazvld a data posledni aktivity.

e Kliknutim na ... u konverzace lze rychle pfejmenovat nebo smazat chat.

Filtry (ikona v hornim panelu seznamu) umozAiuji pfepnout pohled na konkrétniho asistenta nebo

kategorii (napf. Generalvs. Work). Vybraného asistenta Ize odebrat kliknutim na ikonu kose a zménu

potvrdit tlacitkem Odeslat.

16
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Filters

£ General Assistant

<>

O

4.2.4 Zadani dotazu a prepinani asistenta
¢ Vstupni pole podporuje text, pfiloZzeni pfiloh a hlasové diktovani (mikrofon).
¢ Vpravo od textu Ize pfepnout aktivniho asistenta, aniz by bylo nutné zakladat novy chat.

e Odeslani dotazu: Sipka nebo klavesova zkratka Enter / Cmd + Enter (dle nastaveni).

> How can | help?

[
+ wanil a QEA‘

Stav mikrofonu (aktivni/zakazany) je vidét pfimo vedle vybéru asistenta. Pfi nahravani se aktivuje ikona a

stav se zobrazuje ve vstupnim poli.

4.3 Zpétna vazba na odpovédi

Pod kazdou odpovédi asistenta je mozné kliknout na ikonu palce nahoru nebo dold, ¢imz uzivatel poskytne

rychlou zpétnou vazbu k dané reakci.

V pfipadé negativnhiho hodnoceni se zaroven zobrazi okno New feedback, kam Ize doplnit konkrétni
komentar, pro¢ odpoveéd nebyla relevantni, pfesna nebo ocekavana. Tato zpétna vazba je po odeslani

automaticky odeslana do administratorského rozhrani.

Diky tomuto mechanismu mohou administratofi sledovat kvalitu odpovédi, analyzovat nedostatky v

podkladech nebo datech a optimalizovat nastaveni asistent(.

4.4 Sdileni konverzace

Chat Ize sdilet prostfednictvim odkazu. V detailu konverzace kliknéte na Sdilet a zvolte, kdo mUze odkaz

otevfit. Nahled ukazuje obsah sdileného chatu v€etné poslednich zprav a promptu, ktery konverzaci spustil.

17



Siesta Al - produktova specifikace

Request for Latest Emails

Sdileni  Kdokoli s odkazem - 0 Vytvorit odkaz

give me newest 5 mails

g¢ Show agent reasoning >

Here are your 5 newest emails (newest first):

« From: Atlassian noreply+ec2f77f@id.atlassian.com ¢ — Mon, 6 Oct 2025 10:14:11 +0000 Summary: “Your

new API token was successfully created.” If this wasn't you, revoke the token and change your Atlassian

18
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5. workflow

6. Workflows

Workflows umozniuji sklddat integraéni toky z pfipravenych akci (HubSpot, Jira, Google Workspace a dalsi) a

orchestrace je pak spousténa asistenty nebo pfimo uzivateli. Sekce je zatim v beta rezimu.

6.1 Kde je najdete

¢ Vlevém menu kliknéte na Workflows (Beta).

e Zobrazi se seznam existujicich workflows, vyhledavani, strankovani a tlacitko Vytvofit workflows.

Prazdny seznam zobrazuje text No results.

IB)] Workflows

Q Search... Create Workflow

Name Description

No results.

6.2 Vytvoreni hového workflows

1. Kliknéte na Vytvorit workflows.

2.V pravém panelu vyplnte Nazev a Popis - slouZzi i k vyhledavani.

3. Z levého panelu Propojeni pretahnéte akce na platno (napf. HubSpot, Jira, Google Calendar, Google
Drive).

4. Propojte uzly tazenim spojnic — vystup pfedchozi akce je vstupem nasledujici.

5.V nastaveni uzlG doplnte parametry (ID zaznamU, e-maily, kalendare, projekty apod.).

6. Ulozte kliknutim na Ulozit workflows.

7. Zoom ovladaci prvky jsou vlevo dole, mini-mapa vpravo dole.
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Prazdné platno s prvnim triggerem:

Webhook
18] Workflows > create

Workflow-2026-01-02T13:10:35.183Z ¢

ra
s

Pridani uzlu z katalogu:

1B} Workflows > create

Workflow-2026-01-02T13:10:35.183Z2

(Q Search... )

Triggers Tools Agents

[i MicrosoftOutlook GetMessageAsync
[i MicrosoftOutlook CreateDraft
HubSpot CreateContact

HubSpot GetContactByEmail

6.2.1 Typické akce a priklady

Webhook

a Siesta Al - produktova specifikace

Save Workflow

Save Workflow

e HubSpot: GetDealByld, GetContactByld - ¢teni dealu/kontaktu pfed pfedanim do dal3ich systémua.

o Jira: GetUserAsync, AssignTicketAsync, CreateTicketAsync — obohaceni kontaktu nebo vytvoreni ticketu.
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* Google Calendar: CreateEventAsync — zalozeni schlzky po Uspésném obohaceni dat.
¢ Google Drive: ListFilesAsync, ReadFileAsync - prace s dokumenty.

e LLM /Webhook: volani modelu nebo webhooku pro dopInéni logiky, validaci &i notifikaci. Postup

vytvoreni webhooku najdete na strance Webhooky.

6.2.2 Best practices

Validace vstupl: ovéite ID, e-maily a povinné parametry dfiv, nez navazete dalsi uzly.
¢ Chyby API: pocitejte s chybami integracnich sluzeb (timeout, rate limit) a pfidejte fallback.
¢ Pojmenovani: uzly pojmenovavejte podle funkce (napf. ,Find HubSpot Contact”, ,Create Jira Ticket").

¢ Bezpecnost: pracujte jen s pristupovymi pravy, ktera jsou nutna pro dany workflows; citlivé hodnoty drzte

Vv trezoru/sekretech.

6.3 Editace a sprava
e V seznamu workflows vyhledejte nazev/kli€¢ové slovo a oteviete polozku.
o Workflow muzete upravit, ulozit a opétovné spustit — zmeény se projevi u novych b&hu.

¢ Doporuceno: po vétSich zmeénach otestujte tok na neprodukénich datech (testovaci
dealy/tickety/kalendaF).

6.4 Casté scénare

¢ Sync HubSpot - Jira - Calendar: ziskani dealu a kontaktu, dohledani uzivatele v Jife, vytvoreni ticketu a
schizky.
» Incident intake: vytvofeni ticketu, pfilozeni souborl z Drive a notifikace pfes webhook/LLM.

e Onboarding: zaloZeni uzivatele v internich systémech, pfidani do skupin a vytvoreni Gvodni schiizky.

21



a Siesta Al - produktova specifikace

Ukdazkové workflows:

1] Workflows > create

Workflow-2026-01-02T13:10:35.1832

I HubSpot CreateContact

HubSpot GetContactByEmail ° I li MicrosoftOutlook SendEmailAsync

Webhook

A
s

-2

22
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7. Analytika

7.1 Co na strance najdete

Analytika dava rychly prehled, co se v asistentech déje. Hned nahore uvidite zakladni KPI:

Konverzace: pocet probéhlych konverzaci a denni zménu.

Zpravy: celkovy pocet zprav z poslednich dni.

Datové zdroje: kolik zdroji mate napojenych (napf. soubory, databaze, API).

Asistenti: pocet aktivnich asistent0.

Tyto Cisla berte jako “health check” — pokud néktery ukazatel neCekané spadne, je to signal k ovéreni
konfigurace nebo obsahu.

7.2 Mésic¢ni prehled konverzaci

Pod KPI je sloupcovy graf s mési¢nim souhrnem konverzaci. Osa X zobrazuje mésice, vyska sloupcl ukazuje

objem konverzaci. Pro rychlou diagnostiku:

e Prudky propad = zkontrolujte dostupnost asistentd, napojené kanaly nebo neddvné zmény v propozicich.
e RUst = ovérte, zda kapacita (rate limits, zdroje) drzi krok.

7.3 Nedavna negativni zpétna vazba

Vpravo je box s péti nejnovéjsimi negativnimi hodnocenimi zprav. PouZijte ho pro rychlé iterace:

1. Otevrete konkrétni konverzaci.
2. Najdéte zpravu, kterou uzivatel hodnotil negativné.

3. Upravenim promptu nebo zdrojovych dat snizite podobné stiznosti do budoucna.
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7.4 Ukazka dashboardu

Conversations Messages Data Sources
147 296 2
+115 Today +228 Today +0 Today

Monthly Conversations

Feb Mar Apr May Jun Ju Aug Sep Oct Naov De

7.5 Tipy pro praci s daty
¢ Sledujte denni zmény u KPI, abyste rychle poznali vykyvy.

e Pokud se pocet zprav zvysuje bez rGstu konverzaci, podivejte se na kvalitu odpovédi (zpétna vazba) a
pripadné upravte instrukce.

e Pfi nulovych datovych zdrojich ovérte, ze asistenti maji prifazené spravné datasety a pfristupy.
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8. Nahravky

Modul Nahravky slouzi k nahravani, ukladani, sprave a automatickému prepisu audio obsahu v aplikaci

Siesta Al. Kazda nahravka je po vlozeni zpracovana Al a je k ni vytvoren textovy prepis (transcript), ktery Ize
dale pouzivat v asistentech, workfl owch nebo analytice.

Sekce obsahuje:

e Prehled vsech nahravek v tabulce
¢ Detail nahravky s prehravacem a prepisem

¢ Dialog pro pridani nové nahravky

8.1 Prehled nahravek

Hlavni obrazovka zobrazuje seznam nahravek v tabulce s nasledujicimi sloupci:

¢ Nazev - Nazev nahravky zadany uzivatelem
¢ Vytvoreno - Datum a Cas vytvoreni
¢ Typ - Typ nahravky (napf. mobilni aplikace, hovor)
¢ Délka - Celkova délka audio zaznamu
e Stav - Aktualni stav zpracovant:
o Ve fronté — Cekd na zpracovani
o Zpracovava se — probiha prepis

o Dokonceno — prepis je hotovy
¢ Akce - Dalsi operace (napf. detail, smazani)

Nahravky Ize vyhledavat pomoci vyhledavaciho pole. Tlacitko Pfidat nahravku slouzi k vloZzeni nové
nahravky.

[iE] Nahravky

Q. Hledat

@ Pridat nahravku

Nazev Vytvofeno Typ Délka Stav Akce

Internal assistant 07.01.2026 17:04 0 Mobilni aplikace 00:19 Ve fronté

Stranka1z1 Predchozi Dalsi

8.2 Pridani nové nahravky

Po kliknuti na Pfidat nahravku se otevie dialog s nasledujicimi poli:

Pole

¢ Nazev nahravky - Povinné pole pro zadani nazvu.
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¢ Typ - Rozbalovaci seznam pro ureni typu nahravky (napf. Hovor).
¢ Nahrat soubor nebo nahrat - Moznosti:
o Nahrani souboru - Pfetazenim souboru nebo kliknutim pro vybér z pocitace

o Spustit hlasovou nahravku - Zaznam zvuku pfimo z mikrofonu

Akce

e Zrusit - Zavre dialog bez ulozeni

¢ PFidat nahravku - Ulozi nahravku a spusti zpracovani

Pridat novou nahravku

Mazev nahravky

(Eadcjtc nazev nahravky... ]

Typ

Haowvor

Mahrat soubor nebo nahrat

T

—J

Pietahnéte soubor sem, nebo kliknéte pro prochazeni

MEBO

& Spustit hlasovou nahravku

Zrusit Pfidat nahravku

8.3 Detail nahravky

Kazda nahravka ma vlastni detailni stranku, kterd obsahuje:

¢ Prehravac
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o Ovladani pfehravani (Play / Pause)

o Posuvnik prabéhu prehravani

o Ovladani hlasitosti

o Zobrazeni délky a aktualni pozice
¢ Metadata

o Nazev

o Vytvoreno (datum a c¢as)

o Délka

o Typ

o Stav
e Prepis (Transcript) — Textovy prepis audio nahravky generovany Al. Po dokonceni zpracovani je prepis

zobrazen v pravé Casti obrazovky.

10} Nahravky > Internal assistant

Overview Transcript

Nazev Ellen has a daughter.
Internal assistant

’ 00:19 o) e—————
Vytvofeno Délka
07.01.2026 17:04 00:19
Typ Stav
[J Mobilni aplikace Dokenéeno

8.4 Stavy zpracovani

Kazda nahravka prochazi témito kroky:
¢ Nahrano - soubor byl pfijat

¢ Ve fronté - Ceka na zpracovani

e Zpracovava se - probiha prepis

¢ Dokonceno - prepis je hotovy a dostupny

8.5 Typické vyuziti

Sekce Nahravky je vhodna pro:

e Zaznam schuiizek

e Zachyceni interakci z mobilnich aplikaci
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e Prepis hovorll nebo rozhovord
e Vytvareni dat pro Al asistenty a workflows

e Archivaci hlasovych poznamek
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9. Assistants

Kazdy asistent ma vilastni detailni rozhrani, které je rozdéleno do nékolika tematickych podsekci. Ty
umoznuji uzivatelim prehledné spravovat konfiguraci, analyzovat vykon, reagovat na zpétnou vazbu nebo

sledovat historii zmén.

Q Hledat... @ Vytvofit asistenta

Nazev Systémova zprava Wytvofeno Teplota
=] Jira Task Assistant You are a Jira Task Creator Assistant. Your goal: create a new Jira task when the user provides a t... 086.10.2025 17:02 [}
(=} Daily Briefing Assistant *You are Daily Briefing Assistant, an Al designed to help the user manage their workday efficiently. ... 06.10.2025 16:24 1]
=} Siesta Al Public Q&A “ou are a public 1&A assistant. Answer user questions clearly, concisely, and helpfully. If the que... 06.10.2025 13:08 0
[} General Assistant You are general assistant. You are generally used for work so if user just wants to chat or asks som... 06.10.2025 13:03 0
=} Competition Research Assistant ‘You are competititon reseearch assistnat | will provide you with the competition website and you wil... 06.10.2025 12:56 1]
@ Leads Sales Assistant | am requesting that you serve as my Automated Sales-Lead Assistant. Each time | give you a Company .. 06.10.2025 12118 0
Stranka1z1 Predchoz Dalsi 10

NiZze najdete popis jednotlivych zaloZzek detailu asistenta podle aktualni podoby aplikace (Prehled,

Konfigurace, Rozhrani, Prompty, Analyza, Evoluce, Konverzace, Zpétné vazby, Historie).

9.1 Prehled

Zalozka Prehled pfedstavuje centralni panel, ktery v jediné obrazovce shrnuje klicové informace o daném
asistentovi. Uzivatel zde najde zakladni metriky o tom, jak Casto je asistent vyuzivan, jaka data ma pfipojena,

kolik zpétné vazby ziskal a jaky je jeho aktualni evolucni stav.

Tento pfehled umoznuje rychle zjistit, jak asistent funguje, jakou zpétnou vazbu ziskdva a kdo jej nejCastéji
pouziva, aniz by bylo nutné prechazet do jednotlivych detailnich zalozek. Je to idealni vychozi misto pro

okamzité posouzeni zdravi a vyuziti kazdého asistenta.

o Karty: Nazev (model, pfipojeni, popis), Vyvoj, Zpétné vazby, Konverzace (poslednich 30 dni) a
Konverzace uzivatell (Top 5).

e Slouzi k rychlé kontrole stavu asistenta; odkazy ,Zobrazit vice" vedou do detail.
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e Screenshot:

Prehled Kenfigurace Rozhrani Prompty Analyza Evoluce Konverzace Zpétné vazby Historie
Nazev Konfigurace Vyvoj Zobrazit vice Zplé_mé vazj‘b‘y Zobrazit vice
HNazev
Jira Task Assistant
Model:
opt-5
OpenAl - Default
Pogis

Bez vyvole W Positive Negative

K\Dr-“:‘e.rz _af:il Zobrazit vice K‘quflr:_zraf;el(l.!?llfalill_l

Zobrazit vice

16112025 2011.2025 2411.2025 28M.2025 0212.2025 0612.2025 1112.2025 demo demo

9.2 Konfigurace

Zalozka Konfigurace slouzi k detailnimu nastaveni asistenta - tedy jeho technické konfiguraci, vychozimu
chovani a propojeni s dalsSimi funkcemi platformy. Tato sekce umozniuje pfesné definovat, jak se ma asistent

chovat, s jakymi daty pracuje, jaky model vyuziva a jaké nastroje ma k dispozici.

Uzivatel zde nastavuje zakladni informace o asistentovi, v€etné nazvu, popisu instrukci, systémovych zprav a
modelu, ktery ma byt pouzit (napf. GPT-40). Zaroven se zde definuje pfistup k datdm - bud globalni

napojeni na véechny zdroje, nebo omezeny pfistup k vybranym datasetdm.

Soucasti konfigurace je také modelova vrstva, ve které Ize upravit parametry jako kreativita odpovédi
(teplotu), penalizace opakovani nebo maximalni délka vystupu. Diky témto moznostem Ize chovani

asistenta jemné doladit podle konkrétniho Ucelu nebo ocekavani.

V této sekci je také mozné asistenta napojit na nastroje, které bude moci aktivné vyuzivat - napfiklad pro
pfipojeni ke kalendafi, APl nebo dalsim systémum. Celd konfigurace je pfipravena tak, aby bylo mozné

asistenta nejen rychle spustit, ale také kdykoli upravit nebo verzovat.

 Name: nazev asistenta, ktery se zobrazuje v pfehledech, vyhledavani a v seznamu asistent(.

e Description: kratky popis Ucelu asistenta; pomaha pfi orientaci v tymu.
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» Chatbot Tool: volba poskytovatele/napojeni (Assistant Connection), podle kterého se zpfistupni dostupné

modely.
¢ Model Name: konkrétni model u vybraného poskytovatele.

o Data connection: napojeni na datové kolekce z ¢asti Datové kolekce; uréuje, s jakymi znalostmi mGze

asistent pracovat.

¢ Access: nastaveni viditelnosti a tymu; Organization = vSichni v organizaci, Shared = vybrani
uzivatelé/tymy, Private = jen vy.

¢ Preview: ndhled ikony asistenta v seznamu.

¢ Change icon: vybér vlastni ikony.

e Recommended icons: rychlé predvolby béZznych ikon.

¢ Icon color: barva ikony.

e Temperature: mira kreativity/variability; nizéi hodnota = konzistentnéjsi odpovédi.

¢ Maximum Length: limit délky generované odpovédi (zkracuje vystupy a hlida naklady).

¢ Presence Penalty: penalizuje opakovani témat; podporuje nové informace.

* Frequency Penalty: penalizuje opakovani slov/obratl; snizuje redundanci.

« Initial Message: Uvodni zprava, kterd se zobrazi pfi startu nové konverzace.

¢ System Message: hlavni systémovy prompt urcujici roli, tdn a pravidla asistenta.

» Shared Tools: nastroje sdilené v rdmci organizace, které muize asistent pouzivat.

¢ Private Tools: soukromé nastroje dostupné pouze vam.

» Subassistants: pfipojeni dalSich asistentl pro delegovani dil¢ich Uloh.

¢ Enable public chat: zpfistupni asistenta mimo hlavni aplikaci.

+ Enable Authenticated Chat Widget: umozni vlozit chat widget na externi web s pfihlasenim pres

Google.

¢ Ulozit jako Sablonu: ulozi aktualniho asistenta jako znovupouzitelnou Sablonu pro dalsi tvorbu.

Platforma umoznuje ulozit aktualné vytvoreného asistenta jako Sablonu, kterou Ize nasledné znovu vyuzit
pfi tvorbé daldich asistentd. Tato funkce podporuje opakovatelnost, konzistenci a $kalovatelnost konfiguraci

Vv ramci celé organizace.
Po kliknuti na tlac¢itko UloZit jako Sablonu se zobrazi modalni okno, ve kterém uzivatel vyplini:

¢ Nazev - nazev Sablony.

e Popis - strucny popis jejiho zaméreni a pouziti.

UloZzena Sablona se poté objevi v prehledu pfi vytvareni nového asistenta a Ize ji kdykoliv upravit nebo znovu

pouzit.
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Prehled Konfigurace Rozhrani Prompty Analyza Evoluce Konverzace Zpétné vazby Historie

Podrobnosti

Jira Task Assistant

Popis
P
qpt-5 Z
Openal - Default
Zadejte Uvodni zpravu...
P
You are a Jira Task Creator Assistant.
Your goal: creste a new Ji task when the user prmvides a task tite.
You will also propose missing details if they are not provided|
4

Datové pripojeni

Select Data Sources

Nazev tymu

PFifadit tym

lkona
Mahled

&b £ Zménit ikonu
Doporuéené ikony
(8) Finance itz FReal Estate #  Education {3 FRobot

Barva ikony

9.3 Rozhrani

Sekce rozhrani umoznuje nastavit, jakym zplsobem bude asistent zpfistupnén koncovym uzivateldm. Zde
se definuje, kudy a jak ma byt mozné s asistentem komunikovat, at uz interné, pres API, nebo verejné pres

integracni kanaly a widgety.
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» Prepinac Verejny chat s vygenerovanym Chat URL (tlacitko pro kopii).
¢ Web Plugin: vloZitelny skript pro embed verejného chatu na externi web.
e Settings: nastaveni zpétné vazby, nahravani souborl a odkazu na privacy policy.

* Prepinac Chat widget s autentizaci a pole Google Client ID pro embed s pfihlasenim.

Overview Configuration Interfaces Prompts Analytics Evolution Conversations Feedbacks History
Public Chat ' @
Share this link to open a public chat with your assistant.
Chat URL
https://app-dev.siesta.ai/public-chat/02177830-5db3-4d08-9193-08de2dafd607 D
Web Plugin
Paste this script into your site to embed the public chat widget.
Script
<script src="https://app-dev.siesta.ai/chat-widget/chat-widget.js" defer></script> )

<siestaai-chat-widget data-chatbot-id="02177830-5db3-4d08-9193-08de2dafd607" data-environr

I

Settings
Control feedback, file uploads and privacy link for the public chat.

P
Allow feedback ()
«©

Allow file uploads

Privacy link

https://siesta.ai/privacy

Save

Authenticated Chat Widget
Enable Authenticated Chat Widget allows you to embed the chatbot on external websites where
users sign in with Google.

Google Client ID

Google Client ID...

9.4 Prompty

Sekce Prompty slouzi k fizeni logiky a chovani asistenta prostfednictvim tzv. systémovych instrukci. UzZivatel

zde definuje, jak ma asistent reagovat, jaky ma zaujmout postoj, styl komunikace nebo strukturu odpovedi.
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Kazdy prompt predstavuje konkrétni instrukéni blok, ktery model obdrzi pfed samotnym zpracovanim
vstupu od uzivatele. Asistent se podle né&j orientuje, jakou roli ma sehrat, které informace uprednostnit a

jaké odpovedi vytvaret.
e Tabulka véech promptU; tlacitko VytvoFit prompt pro zaloZzeni nového.

e Po zalozeni mUlzZete spravovat text promptu a plan spousténi.

PFenhled Kenfigurace Rozhrani Prompty Analyza Evoluce Konverzace Zpétné vazby Historie

Vytvofit prompt

Prompt Vytvoreno

Zadné wysledky.

Stranka1z1 *fedchoz Dalg 10

9.5 Analyza

Sekce Analyzy poskytuje podrobny pohled na technické a provozni parametry asistenta. Uzivatelé zde
najdou napriklad souhrnné statistiky i vizualizace, které pomahaji porozumeét tomu, jak je asistent vyuzivan,

jaka je jeho zatéz a jaky ma vykon v Case.

Mezi sledované metriky patfi pocet pozadavku, objem spotfebovanych tokenU, pomér vstupnich a
vystupnich tokend, rychlost zpracovani odpovédi a daléi ukazatele. Tyto informace jsou dostupné v podobé

prehlednych grafl a sloupcovych vizualizaci, které umoznuji odhalit trendy, vwkyvy nebo pfipadné anomalie.

Analyzy jsou zasadnim nastrojem pro spravce a produktové tymy, ktefi chtéji asistenty nejen provozovat, ale
také optimalizovat. Pomahaji vyhodnocovat, kdy dochazi k nejvétsimu vyuziti, jaky je pomeér spotreby a

vykonu a jak rychle asistent reaguje v redlnych podminkach.

e Sekce pro prehled vykonu asistenta (objem a kvalita interakci).

34



a Siesta Al - produktova specifikace

Pfehled Konfigurace Rozhrani Prompty Evoluce Konverzace Zpéné vazby Historie

Konverzace Zpravy
2 8

+0 dnes +0 dnes

Vstupy vs Vystupy vs Celkem

16000

led tno bre dub kvé Evn Eve srp

o= Celkovy pofet tokenil = Pofet vstupnich tokeni o= Podet reasoning token

9.6 Evoluce

Pocet tokend
15614

+0 dnes

Mésiéni pfehled zprav

Sekce Evoluce umoznuje spravovat vyvoj systémovych instrukci (promptl) asistenta na zdkladé redlného

chovani a zpétné vazby. Spravci zde mohou porovnavat jednotlivé verze promptu, vyhodnocovat jejich

dopad a aplikovat zmény cilenym a kontrolovanym zpUsobem.

Zakladni ¢ast tvofi porovnani aktualné aktivnino promptu s navrzenou Upravou. Uzivatel tak vidi vedle sebe

pfedchozi a nové znéni instrukce a mize snadno identifikovat, jak se logika asistenta méni. Kromé

textového porovnani systém sbira i konkrétni pfipady pouziti, na kterych Ize zménu otestovat.

Soucasti evoluce je takeé prehled zpétnych vazeb, které vedly ke zméné nebo na které ma nova verze

promptu reagovat. Tyto zpétné vazby obsahuji hodnoceni, komentéare i identitu uzivatel(, ktefi je zadali.

Evoluce je tak nastrojem pro zlepsovani chovani asistenta na zakladé dat, nikoliv intuice. Umoznuje

kontinualni rozvoj, fizené testovani a dokumentaci vSech zmén v Case.

o Prehled uzivatelskych podnétl k evoluci promptu (datum, uzivatel, zprava, hodnoceni).

e Akce Vyvinout (navrhne Upravy) a Pouzit evoluci (aplikuje).

Overview Configuration Interfaces Prompts

Current prompt

you help ppl with siesta IT ops troubles and guide them before I even answer

Evolution Conversations Feedbacks History
Apply evolution

Evaluated prompt )
you—help—pptYou assist users with sSiesta IT operations treubles—andissues and
provide clear, patient guidance regardless of their experience level, including
to those who may be beginners. Offer helpful advice before I respond, ensuring a
welcoming and supportive environment for amswll users.
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9.7 Konverzace

Sekce Konverzace slouzi jako prehled vSech probéhlych interakci mezi uzivateli a konkrétnim asistentem.
Uzivatelé zde najdou seznam konverzaci s informaci o datu, iniciujicim uzivateli, tématu a celkovém poctu

zprav v ramci dané vymeény.

Tato sekce poskytuje administratordm moznost nahlédnout do konkrétniho obsahu komunikace,
analyzovat zpUsob vyuzZiti asistenta v praxi a ovérit, jakym zpusobem byly dotazy zodpovézeny. Zobrazené

informace lze pouzit pro daléi evoluci asistenta, ladéni promptd nebo zajisténi souladu s internimi pravidly.

Soucasti kazdé konverzace je moznost jejiho detailniho nahledu. Uzivatelé tak mohou zpétné sledovat celou
komunikaci v€etné véech krokd a odpovédi, coz zvySuje transparentnost a umoznuje zpétnou kontrolu v

pfipadech potreby.

¢ Seznam konverzaci s uzivateli: datum, uzivatel, pfredmét, pocet zprav; ikona oka otevre detail vidakna.

Pfehled Konfigurace Rozhrani Prompty Analyza Evoluce Konverzace Zpétné vazhy Historie
Datum Uzivatel Predmét Zpravy
06.10.2025 21:21 demo@siesta-labs.com Send Mikolas New Video 4 @®
08.10.2025 17:02 demo@siesta-labs.com Testovani Siesta Al 4 ®
Stranka1z1 Pfedchoz Dals 10

9.8 Zpétné vazby

Sekce Zpétné vazby slouzi jako centralizovany prehled zpétné vazby, kterou uzivatelé poskytli na odpoveédi
asistenta. Kazdy zaznam obsahuje datum, uzivatelskou identitu, vysledek interakce a typ hodnoceni -

napfiklad pozitivni, negativni, doplnény o komentar nebo dalsi specifické hodnoceni.

Diky této sekci mohou spravci snadno identifikovat odpovédi, které byly nepfesné, zavadéjici nebo naopak
obzvlast pfinosné. VSechny reakce jsou dohledatelné a je mozné se zpétné podivat na kontext, ve kterém k
hodnoceni doslo.

Tato funkce je klicova pro budouci evoluci asistenta - poskytuje datové podloZzeny zaklad pro Upravy
promptu, zpfesnéni datového kontextu nebo vyhodnoceni potfeby tréninku. V kombinaci se sekci Evoluce

tvofi soucast kontinualniho zlepsovani vystupu asistenta.

¢ Shromazdéna hodnoceni a komentare k odpovédim asistenta.

PFehled Kenfigurace Rozhrani Prompty Analyza Evoluce Konverzace Zpéné vazby Historie
Datum Uzivatel Zprava Hodnoceni
06.10.2025 21:23 demo@siesta-labs.com We need to update the link, it is not working Nehodnoceno 5]

Stranka1z1 *fedchoz Dals| 10
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9.9 Historie
Sekce Historie slouzi k transparentnimu sledovani véech dulezitych zmén, které byly na asistentovi

provedeny. Kazdy zaznam obsahuje datum, autora zmeény, ovlivnénou entitu a typ provedené akce.

Tato auditni stopa je dUlezitd pro provozni dohled, bezpelnostni standardy a zpétné dohledani zasahd v

prostfedi, kde asistenti Casto prochazeji evoluci nebo Upravami.

e Auditnilog akci nad asistentem (datum, uzivatel, entita, typ akce).
e Umoznuje dohledat Upravy modelu/promptu/datovych pfipojeni.

e Screenshot:

Prehled Konfigurace Rozhrani Prompty Analyza Evoluce Konverzace Zpétné vazby

Datum UZivatel Entita Typ akce

0810.2025 21:25 demo@siesta-labs.com ChatBot @
0810.2025 21:24 demo@siesta-labs.com ChatBot @
0610.2025 21:24 demo@siesta-labs.com ChatBot ®
0610.2025 21:20 demo@siesta-labs.com ChatBot ®
0610.2025 17:06 demo@siesta-labs.com ChatBot ®
06.10.2025 17:02 demo@siesta-labs.com ChatBot ®

Stranka1z1 Predchoz Dals| 10
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10. Conversations

Funkce Conversations slouzi k pfehlednému zobrazeni historie interakci mezi uzivateli a jednotlivymi Al

asistenty v ramci platformy Siesta Al.

Conversations

DATE USER SUBJECT MESSAGES ASSISTANT ACTIONS
13.5.202512:59 Anonymous Specified deadline for termination of employment... 13 HR Assitant @
13.5.2025 11:589 John Doe Rules for determining extraordinary remuneration... 8 HR Assitant @

10.1 Popis funkce

10.1.1 Prehled vSech konverzaci

Administrator nebo opravnény uzivatel vidi seznam vsech dfive probéhlych konverzaci sefazenych podle

data. Zobrazené informace v prehledu:

Datum a ¢as zahdjeni konverzace

Pfedmét / téma konverzace (napf. ,Specified deadline for termination of employment")

e Pocet zprav v konverzaci

Nazev asistenta, se kterym probihala komunikace (napf. ,HR Assistant")

10.1.2 Detail konverzace

Po kliknuti na radek se otevre celd historie chatu, véetné vsech vstupl a vystupd.

10.1.3 Moznost zpétné vazby

U jednotlivych odpovédi Ize udélit kladné hodnoceni (palec nahoru) nebo zaporné hodnoceni (palec dolt),
pfipadné pfipojit komentar. Tyto informace se nasledné zobrazuji v Casti Feedback a pomahaji ladit

presnost odpovédi.

10.1.4 PFistupova prava

Pristup k témto zaznamudm je omezen podle roli. Napfiklad bézni uzivatelé vidi pouze vlastni konverzace,

administrator nebo tym spravy ma pristup k celému prehledu.
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11. Data

1.1 Pfehled

Modul Data slouzi ke sdruzovéani vice datovych zdrojd do jednoho logického celku. Datovéa kolekce
predstavuje centralni kontejner dat, ktery Ize nasledné vyuzivat v Al asistentech, workflows nebo
analytickych nastrojich v Siesta Al.

Kazda kolekce:

e ma vlastni nazev a popis,
e obsahuje jeden nebo vice datovych zdrojd,

e umoznuje fidit a organizovat data podle jejich ucelu.

11.2 Prehled datovych kolekci

Na hlavni obrazovce Kolekce dat je zobrazen seznam vSech vytvorenych kolekci ve formeé tabulky.

Zobrazené sloupce:

¢ Nazev - nazev datové kolekce

e Popis - stru¢ny popis Ucelu kolekce

o Datové zdroje - pocet pripojenych datovych zdrojd
e Vytvoreno - datum a ¢as vytvoreni

¢ Akce - dalsi moznosti prace s kolekci
V horni ¢asti obrazovky je dostupné:

¢ vyhledavani kolekci,

o tlacitko Vytvorit kolekci.

Q Ssearch. @ Create collection

Name Description Data sources Created

]
m}

Neurology Research Results- Big Data Collection 0 12.01.2026 10:06

11.3 Vytvoreni nové datové kolekce

Po kliknuti na Vytvofrit kolekci se otevie dialog pro zaloZzeni nové kolekce.

Povinna pole

¢ Nazev - jednoznac¢ny nazev datové kolekce (napf. Neurology Research Results — Big Data Collection).

e Popis — struc¢ny popis obsahu a Ucelu kolekce.
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Akce

e Zrusit - zavie dialog bez ulozeni

e Vytvofrit - vytvofi novou datovou kolekci

- X
Create data source collection

MName

Neurology research Results - Big Data Collection

Description

A data collection containing extensive results of neurological
research. It includes both structured and unstructured data

intended for analysis, pattern discovery, output comparison, and
work with Al assistants and workflows in Siesta Al It serves as a

central source Df T.I'UT.I"'I fl.‘}l' large-scale neurological data.

~

11.4 Detail datové kolekce

Po otevreni konkrétni kolekce se zobrazi jeji detailni stranka.
Zobrazené informace:

e nazev kolekce,
e datum vytvoreni,

e prehled pfipojenych datovych zdroju.

Soucasti stranky je tlacitko PFidat datovy zdroj.

Q search.

(® Create collection

Name Description Data sources Created

Big Data 0 12.01.2026 09:51

11.5 Pridani datového zdroje do kolekce

Kliknutim na PFidat datovy zdroj se otevie vybér typu datového zdroje.
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Dostupné moznosti

Manual Upload - ruéni nahrani souborG
Google Drive (pfipravujeme)
SharePoint (pfipravujeme)

Azure Storage (pfipravujeme)

Jira (pfipravujeme)

V aktudlni verzi je dostupné ru¢ni nahravani soubor.

Add data source

& P ¥

Jira
Manual Upload GoogleDrive
Coming soon

11.6 Konfigurace datového zdroje (Manual Upload)

Po vybéru Manual Upload se zobrazi konfiguracni formular.

Pole konfigurace

Nazev - nazev datového zdroje (napf. Big Data).

Popis - volitelny popis obsahu datového zdroje.

Nahrat soubory — moznost pretdhnout soubory do vyznacené oblasti, nebo kliknout pro vybér souboru z
pocitace.

JSON funkce (volitelné) — slouzi k definici vlastnich funkci pro praci s daty.

JSON metadatové definice (volitelné) - umoznuje pridat strukturovana metadata k datovému zdroji.

Akce

Zrusit - opusti konfiguraci bez ulozeni

Potvrdit - uloZi datovy zdroj a spusti jeho zpracovani
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Configuration

+ Configure file upload

Name

Enter data source name...

Description

Type description of data source...

Upload files

Configure file upload
o

Drop files here or click to upload

JSON Features

+ Add

JSON Metadata Definitions

+ Add

11.7 Stav datového zdroje

Kazdy datovy zdroj ma vlastni stav zpracovani:

e Zpracovava se — data jsou analyzovana a indexovana

e Zpracovano - datovy zdroj je pfipraven k pouziti
Stav je viditelny v tabulce datovych zdroju v detailu kolekce.

11.8 Napojeni datovych kolekci na asistenta

Datové kolekce se nasledné pfifazuji k asistentdm v jejich nastaveni. Podrobnosti najdete v ¢asti
Konfigurace asistenta.

1.9 Typické vyuziti datovych kolekci

Datové kolekce slouzi zejména k:

e organizaci vétsiho mnozstvi soubord,

e sdruzovani dat podle tématu nebo projektu,
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e vytvarenijednotného zdroje pravdy pro Al asistenty,
e opakovanému pouziti stejnych dat v rdznych workflows,

e Skalovani prace s daty bez nutnosti jejich duplikace.

11.10 Shrnuti

Datové kolekce v Siesta Al umoznuji pfehlednou spravu dat a jejich efektivni vyuziti napfic celou platformou.
Spravné strukturované kolekce jsou zakladem pro kvalitni vystupy Al asistent( a automatizovanych

workflows.
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12. Templates

Templates v Siesta Al slouzi jako znovupouzitelné definice asistent’d. Umoznuji ulozZit konfiguraci asistenta

(model, chovani, pfipojené nastroje) a nasledné z ni rychle vytvaret nové instance.

Sekce Sablony umoziuje uzivatelim vybirat z pFipravenych dablon, které slouzi jako vychozi bod pro tvorbu
novych Al asistentd. Sablony obsahuji pfednastavené parametry, logiku, pfistup k datlim i integrace, a

zjednodusuji tak opakované nasazovani Casto pouzivanych konfiguraci.

Templates Q, search... X

Community Templates My Templates

[ Real Estate [ Manufacturing [ Legal
Use Case
[0 HR [ Operation [ Marketing [] Sales [ Software Development
Structure Output Parser Add Github contact Api Agent
Lorem lpsum is simply dummy text of the printing and Lorem Ipsum is simply dummy text of the printing and Lorem lpsum is simply dummy text of the printing and
typesetting industry, typesetling industry, typeselting industry,
. . s
000 . #a OO0 #0 Q0Q A
Output Structure Analyzer Integrate GitHub contact details API Integration Agent
Placeholder text for the printing and typesetting Placeholder text for the printing and typesetting Placehaolder text for the printing and typesetting
Industry, often used to demonstrate the visual form of a industry, often used to demonstrate the visual form of a industry, often used to demaonstrate the visual form of a
document without relying on meaningful content. document without relying on meaningful content. document without relying on meaningful content.
=1 =1
00 . #ax OO0 0O OO0 Al
Structure Output Parser Add Github contact Api Agent
Lorem Ipsum is simply dummy text of the printing and Lorem Ipsum is simply dummy text of the printing and Lorem Ipsum is simply dummy text of the printing and
typesetting industry. typesetling industry. typeselting industry.

000 00 .tad QOO iAd

Templates fesi tfi véci:

¢ Standardizaci prace
¢ Sdileni know-how (community vs. vlastni)

e Rychlé nasazeni novych asistentl

12.1 Zakladni koncept

Template neni bézici asistent. Je to blueprint a pouze definuje, jak ma byt asistent vytvoren.

Z jednoho template mUze vzniknout:
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e Jasistent
e 10 asistentl

e 100 asistentd

12.2 Ulozeni asistenta jako Template

Akce: Save As Template

Template vznika z existujici konfigurace asistenta.

Postup:

1. Uzivatel klikne na Save As Template v nastaveni asistenta.

Shared Tools

GoogleSearch

~
o GoogleSearchAPI

Jira

‘1‘ Jira

Private Tools

Subassistants

Subassistants

2. Otevre se modalni okno, kde vyplni:

o Name - nazev template

Add

Add

a Siesta Al - produktova specifikace

’ Save As Template
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o Description - popis Ucelu

Save as Template

Work assistant

Default work related assistant

o

Save Template

3. Potvrzenim dojde k ulozeni template.
Co se uklada:

¢ Nazev a popis

¢ Model (napf. gpt-5)

e Parametry chovani (temperature, penalties, max length)
¢ Shared Tools (napf. Jira, GoogleSearch, HubSpot)

e Private Tools (pokud existuji)

¢ Subassistants (pokud jsou definovani)

Template neuklada runtime stav ani historii konverzaci.
12.3 Shared Tools vs. Private Tools

Shared Tools

¢ Nastroje dostupné na urovni workspace nebo organizace

e Po ulozeni do template se automaticky pripoji pfi vytvofeni asistenta
Private Tools

¢ Nastroje specifické pro uzivatele nebo projekt
¢ Template si pamatuje jejich referenci, ale uzivatel musi mit opravnéni

e Pokud opravnéni chybi, vytvoreni asistenta selze
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12.4 Vytvoreni asistenta z Template

Akce: Create assistant

Po vybéru template se zobrazi detailni pfehled konfigurace:

ID template

¢ Nazev a popis

e Pouzity model

¢ Nastaveni chovani

e Seznam pfipojenych nastrojd + stav (Already connected)

a Siesta Al - produktova specifikace

Created At

“}5 HubSpot

"P Jira

-~ .
7 GoogleSearch

-
5 Default work assistant
gpt-5

D RadZbeTa-d2a9-4b91-2cbT-08de51e3390T
Description Provide help with my work related items
Temperature @
Fresence Penalty @
Frequency Penalty @
Maximum Length 158

12.01.2026 15:03
Already connected
Already connected

Already connected

Cancel Create assistant

12.5 Stranka Templates

12.5.1 Zalozky

Community Templates

e \erejné dostupné templates
¢ Vytvorené tymem nebo komunitou

¢ Read-only (nelze editovat)
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¢ Vhodné jako best practices nebo startovni bod
My Templates

¢ Templates vytvorené uzivatelem

¢ Lze je mazat, upravovat a znovu pouzit

18] Templates

( Community Templates ) My Templates

Default work assistant

Provide help with my work related items

A)
5"

12.6 Vizualizace template karty

Kazdy template je zobrazen jako karta obsahujici:

¢ Nazev
e Kratky popis

o |kony pfipojenych nastroju

Karta umoznuje rychlou vizualni kontrolu, co template obsahuje, jesté pred pouzitim.

12.7 Typické scénare pouziti

Work assistant: jeden template -> desitky internich asistentl se stejnym chovanim

Onboarding: novy ¢len tymu = rychlé vytvoreni asistenta bez ru¢ni konfigurace

Best practice enforcement: template jako jediny povoleny vstupni bod

Community sharing: ovéfené konfigurace bez sdileni citlivych dat

12.8 Shrnuti

Templates v Siesta Al jsou kontrolovany zpUsob, jak skalovat asistenty. Umoziuji sdilet know-how, drzet
standardy a zrychlit praci bez kompromist v bezpecnosti.
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3. Pripojeni
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Pripojeni predstavuje centralni misto, kde se spravuji veSkera napojeni platformy Siesta Al na externi sluzby,

at uzZ jde o ak&ni nastroje, knihovny znalosti nebo samotné Al modely. Diky této sekci maji administratofri

okamzity prehled, jaké zdroje jsou k dispozici, a mohou je béhem par kliknuti pfidavat, upravovat i

odstranovat. Napojenim nové sluzby se ta ihned objevi v celém systému a lze ji rovnou pfriradit pfi tvorbé Ci

d

praveé asistenta.

Sekce Pripojeni slouzi k praci s externimi systémy. Pfipojeni umozniuje propojit Siesta Al s nastroji tfetich

stran (API, Saas platformy, interni systémy), aby asistenti a workflows mohli ¢ist data, zapisovat zmény nebo

spoustét akce.

13.1 Jak to funguje

Sprava: v sekci Pripojeni aktivujete konkrétni pfipojeni, nastavite pristup (OAuth / API kli¢) a pfifadite ho

asistentdm nebo workflows.

Pouziti: akce pfipojeni se volaji z promptU, nastrojl nebo automatizaci (napt. odeslat e-mail, nacist data z

CRM).

Zabezpeceni: pristupové tokeny se ukladaji v Sifrované podobé a vSechny operace jsou plné auditované.

13.2 Prehled sekce Pripojeni

Vyhledavaci pole nahofte pro rychlé filtrovani pfipojeni.

Tabulka se sloupci: Nazev, Typ, Vytvoreno, Pristup + akce vpravo (menu ...).

Tlacitko Add Connection pro vytvoreni nového pripojeni.

Priklady dostupnych pfipojenti: Jira, Google Search, HubSpot, OpenAl.

Nazev Typ
Jira . .
‘1 . Nastroje
b | Jira
#™*  GoogleSearch o
I Nastroje
a GoogleSearchAPI
HubSpot . .
.Hp Nastroje
HubSpot
9penf\| . LLM Modely
OpenAl - Default

Vytvoreno

2711.2025 16:36

271.202513:22

271.2025 09:33

2711.2025 09:31

PFistup

Sdilene

Sdilene

Sdilene

Sdilene
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s ™
‘
L Drive
Detail
Mame
Drive

Access Shared
Functions Default
ListFilesAsync () [WELIESE Enabled with confirmation Disabled
ReadFileAsync (0 IHELIELE  Enabled with confirmation  Disabled

. J

V detailu jednotlivych pfipojeni Ize nastavit rozsah opravnéni (scopes) a povolené funkce. Spravci zde urcuji,

které akce jsou dostupné, zda vyzaduji potvrzeni a jaky pfistup ma pfipojeni (sdilené nebo soukromé).
13.3 PFidani nového pripojeni

Po kliknuti na Add Connection se otevie dialog s vyhleddvacim polem a seznamem dostupnych pfipojeni

(napf. Gmail, Google Calendar, Google Drive, Slack App, OpenAl).
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Pfidat pfipojeni

(Q Hiedat...
u MicrosoftOutlook
! EzhApi
: Confluence
M Gmail

Y

P O

HubSpot

Jira

GoogleCalendar

GoogleSheets

SlackApp

GoogleDrive

OpenAl

GoogleSearch
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14. Azure (Pripravujeme)

Propojeni Siesta Al s prostfedim Azure pres service principal.

14.1 Nastaveni

1.V PFipojeni klikni Add Connection a vyber Azure.
2. Vypln Tenant ID, Client ID, Client Secret a pfipadné Subscription ID.

3. Zvol Shared nebo Private pfistup a uloz.

14.2 Pouziti

e Ve workflows muzes Cist nebo spoustét akce nad Azure zdroji dostupnymi v Pripojeni (napf. vylistovat

resource groups, spustit deployment).

¢ Uchovavej hesla v bezpecném trezoru a tajny kli¢ pravidelné rotuj.

14.3 Bezpecnost

¢ Omez role service principala jen na nezbytné minimum.

¢ Sleduj prihlaseni a activity logy v Azure AD.
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15. Azure Al Foundry

Azure Al Foundry je platforma v Azure pro vyvoj, nasazeni a spravu Al aplikaci, agentl a modeld. V rdmci
Siesta Al slouzi jako enterprise backend pro inference a agenty s podporou RBAC, regionalnich omezeni a

auditd.

15.1 Prehled

Siesta Al z Azure Al Foundry:

¢ volad nasazené modely (chat, reasoning, transcribe),
¢ pouzivad OpenAl-compatible endpoint pro inference,

e respektuje Azure RBAC a bezpecnostni politiky zakaznika.

15.2 Zakladni pojmy
¢ Foundry resource — Azure resource typu Azure Al Foundry v subscription a resource group.
e Foundry project - logicky projekt uvnitf Foundry resource (oddéleni tymd, aplikaci a prostiedi).

¢ Project endpoint - API endpoint pro projektové capability (agenty, evaluace, inference pres Foundry
API).

¢ Model deployment - konkrétni nasazeni modelu (napf. gpt-5.2 , gpt-5.2-chat ).

¢ API key - kli¢ pro autentizaci volani Foundry API.

15.3 Pozadavky

e Aktivni Azure subscription.
e Opravnéni minimalné Contributor na cilovou resource group.
e Zaregistrovany resource provider Microsoft.Foundry.

e Pfistup do ai.azure.com (Microsoft Entra ID).

15.4 Vytvoreni Azure Al Foundry

15.4.11) Foundry resource
1. Pfihlaste se do Azure Portal.
2. Vytvorte novy resource Azure Al Foundry.

3. Zvolte Subscription, Resource Group, Region (napf. westeurope ) a nazev resource (napf. aif-sai-pro ).

Foundry resource slouzi jako kontejner pro vSechny projekty.

15.4.2 2) Foundry projekt
1. Otevfete ai.azure.com.

2. Vlevo zvolte Management Center — Projects.
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3. Kliknéte na New project.

4. Vyberte existujici Foundry resource a zadejte nazev projektu.

Management center

All resources —+ New project (i) Refresh O Reset view

Quota

= Filter 0% Columns
Resource (aif-sai-pro)

&) Overview Created on | Region

&3 Users

2025-10-29T16:21:10.... westeurope
&5 Connected resources

15.5 Nasazeni modelu

15.5.1 Model deployments

V projektu prejdéte na Model catalog -» Model deployments a nasadite dostupné modely.
Priklady deploymentd:

e gpt-5.2
e gpt-5.2-chat
e gpt-4o0-mini-transcribe

e claude-opus-4-5

KaZzdé nasazeni ma nazev deploymentu, verzi modelu, stav a datum retirementu.

Model deployments
Model deployments Service endpoints

—+ Deploy model (:) Refresh O Reset view

002 Columns
Model name Model version

Model retirement date

/\ This resource

claude-opus-4-5 claude-opus-4-5 20251101 Succeeded Oct 19, 2026 2:00 AM

gpt-4o-mini-transcribe gpt-4o-mini-transcribe 2025-12-15 Succeeded Dec 15, 2026 1:00 AM

gpt-5.2 gpt-5.2 2025-12-11 Succeeded Dec 12, 2026 1:00 AM

gpt-5.2-chat gpt-5.2-chat 2025-12-11 Succeeded Apr 1, 2026 2:00 AM
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I\ Siesta Al pracuje s nazvem deploymentu, ne s nazvem modelu.

15.6 Endpointy a API klice

15.6.1 Project endpoint (Foundry API)

Project endpoint slouzi pro projektové capability (agenty, evaluace a Foundry inference API). Najdete ho v
detailu projektu.

Tvar endpointu:
https://<foundry-resource-name>.services.ai.azure.com/api/projects/<project-id-or-name>

Foundry project

‘ O Search

c K
4 Overview
Found
B Activity log v
;b\ Access control (IAM) o Use the below endpoint from code to access project capabilities such as Agents, Evaluations and your deployed
Models for inference. Learn more
€ Tags API endpoint
‘ https:// | s¢'vices.ai.azure.com/api/projects/JEG_— )
7 Diagnose and solve problems

- . .
<= Resource visualizer

v Resource Management
Endpoints

. Stored Completions
(Preview)

15.6.2 Endpoints and keys v projektu

V ai.azure.com oteviete projekt a sekci Endpoints and keys:

¢ Microsoft Foundry project endpoint

¢ API Key pro projekt
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Overview Al Foundry Project  /°

&) Model catalog

) Playgrounds Endpoints and keys View all endpoints

Build and
customize

API Key

& Agents

/> Templates

L Fine-tuning
— Content Libraries

= Understanding

Microsoft Foundry Use the following endpoint to call all your deployed base models:

Observe and

optimize Azure OpenAl X . .
Microsoft Foundry project endpoint

So Tracing Preview Azure Al Services . X . .
= 9
https://! ).services.ai.azure.com/api/projects/z

[’c?] Monitoring
Protect and govern .
’ {x} API documentation [7
Evaluation PREVIEW

Guardrails +

controls

Risks +

alerts

PREVIEW

Governance PREVIEW

15.6.3 Keys and Endpoint (Azure Portal)

V Azure Portalu na Foundry resource:

¢ Keys and Endpoint —» Foundry
» Key1/Key 2 pro rotaci

e Zakladni endpoint resource
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Foundry

® |0

Search s« U Regenerate Keyl U Regenerate Key2

Overview

1]

Activity log
o These keys are used to access your Foundry API. Do not share your keys. Store them securely- for example, using
Access control (IAM) Azure Key Vault. We also recommend regenerating these keys regularly. Only one key is necessary to make an API
call. When regenerating the first key, you can use the second key for continued access to the service.

X & P

Tags
Show Keys

Diagnose and solve problems
. KEY 1
<« Resource visualizer ’
v Resource Management

KEY 2
Keys and Endpoint *
Y ? Location/Region (®
B Encryption ‘ westeurope Ujl

<> Networking
Foundry  OpenAl Al Services
., Stored Completions —

(Preview) 0 Use the below endpoint from code to access project capabilities such as Agents, Evaluations and your deployed
. . Models for inference. Learn more
& Identity APl endpoint
. Cost analysis ‘ https:// S seTvices.ai.azure.com/ s}

15.7 Napojeni Azure Al Foundry do Siesta Al

15.7.11) Pfidani integrace

1. Pfihlaste se do Siesta Al Admin.
2. Otevrete Integrations.

3. Kliknéte na PFidat integraci.

4. \Vyberte Azure Al Foundry.
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4 ™)
<. . . X
Pridat integraci
Q Hiledat...

——
=== Azure Storage account i MicrosoftOutlook % HubSpot
ol
' Azure Al Foundry ,-. ®  SlackApp n EzhApi
1“ Jira ‘ GoogleDrive : Confluence
I31 GoogleCalendar @ OpenAl M Gmail
A

15.7.2 2) Vyplnéni detailu integrace

Vyplnte:

e Nazev: napf. Azure AI Foundry — PROD

* Project endpoint (OpenAl-compatible):

https://<foundry-resource-name>.services.ai.azure.com/openai/vl/

o ApiKey: pouzijte APl key projektu (z ai.azure.com) nebo kli¢ z Azure Portalu.

Pristup: Soukromé (doporuceno)
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' Azure Al Foundry

Detail

Nazev

Azure Al Foundry )

Zadejte svlij Project endpoint
https://_.services‘ai.azure.com/openai/v’l/

Zadejte svij ApiKey

VioZzte sviij ApiKey sem

Pfistup Sdilené

15.7.3 3) Ovéreni integrace

Po ulozeni integrace:

e Sijesta Al provede validac¢ni test.
¢ Endpoint a kli¢ se ulozi Sifrované.

* Integrace je dostupna pro asistenty, workflows a data collections.

15.8 Pouziti modell v Siesta Al

1. Oteviete Assistant / Template / Workflow.
2. Zvolte Model provider: Azure Al Foundry.
3. Vyberte deployment name (napf. gpt-5.2-chat ).

4. Ulozte konfiguraci.

15.9 Security & Governance

e Autentizace pres APl key.

¢ RBAC fizeno na urovni Azure.

e Moznost Private Endpoint + VNET.
» Audit logy v Azure Activity Log.

¢ Monitoring pfes Foundry + Azure Monitor.
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15.10 Doporucena architektura

e Jeden Foundry resource na environment (DEV / STAGE / PROD).
e Vice projektl pro tymy nebo zakazniky.

¢ Oddélené model deploymenty.

e Rotace kli¢l pfes Key Vault.

15.11 Navyseni kvoty

Pokud potfebujete navysit kvotu Azure Al Foundry, pouzijte tento dokument:

¢ NavySeni kvoty Azure Al Foundry

15.12 Uzite¢né odkazy

e Azure Al Foundry portal: https://ai.azure.com

e Dokumentace: https://learn.microsoft.com/azure/ai-studio/

e Model catalog: https://ai.azure.com/model-catalog

e Azure RBAC: https://learn.microsoft.com/azure/role-based-access-control/

15.13 Shrnuti

a Siesta Al - produktova specifikace

Azure Al Foundry funguje jako enterprise Al backbone, zatimco Siesta Al nad nim stavi asistenty, workflow,

datové kolekce a integrace se SaaS systémy. Integrace je auditovatelna a pIné pod kontrolou zakaznika v

Azure.
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16. Navyseni kvoty Azure Al Foundry

Pokud potrebujete navysit kvotu Azure Al Foundry, pouzijte tento dokument, ktery shrnuje potrebné

informace a odkazuje na formular pro zaddost o navyseni kvoty i dokumentaci k modeldm a regiontm.

16.1 Proc¢ je navyseni potreba

Vasi Al asistenti bézi (nebo pobézi) pfimo na vasem Azure Al Foundry prostredi, takze vSechny Al workloady
se Fidi limity vasi Azure subscription (TPM/RPM).

Vychozi kvoty jsou nastavené hlavné pro testovani a PoC. Pfi produk&nim nasazeni, zejména pri ingestu
dokumentl a generovani embedding(, tyto limity ¢asto predstavuji bottleneck a vyrazné zpomaluji
Zpracovani.

Navyseni kvoty umozni:

e rychlejsiingest dokumentd a re-indexaci,

e vyssithroughput pro generovani embedding,

¢ stabilni vykon pFi soubézném zatizeni uzivateli,

e nizsilatenci a méneé throttlingu,

e produkeni skalu a spolehlivost.

Dulezité: Navyseni kvoty neméni cenu. Zvysuje pouze prichodnost. U&tovani z{stava striktné podle

spotfebovanych tokend — cena za token je stejna.

Jde o standardni Azure proces pro produkéni Al nasazeni. Poskytneme vam predvyplnéné parametry a

Sablonu odGvodnéni, aby byla zadost rychla a jednoducha.

16.2 Udaje pro zadost o navyseni kvoty
# Pole Hodnota / poznamka

Jméno (opravnény zastupce

1 zadatele) [CLIENT]
2 PFijmeni [CLIENT]
3 Firemni e-mail (na firemni doméngé) [CLIENT]
4 Nazev spole¢nosti [CLIENT]
5 Adresa spole¢nosti [CLIENT]
6 Mésto [CLIENT]
7 pPsC [CLIENT]
8  Zemé [CLIENT]
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o [CLIENT] nebo [SIESTA.AI], pokud mame pfistup k vasemu Azure
9 Subscription ID o
subscription

10 Odavodnéni (PRIKLAD) Nize
n Typ modelu Azure OpenAl
12 Model Deployment Quota Model Deployment (PTU/RPM/TPM)

13 (Azure OpenAl) Quota Request Type Global Standard
14  Global Standard Region East US2 nebo Sweden Central

(Azure OpenAl) Global Standard )
15 text-embedding-3-large
Model

16 Quota 10000

16.3 Pfiklad odGvodnéni

Budujeme a provozujeme produkeni Al SaaS platformu zamérenou na enterprise automatizaci (analyza
dokumentl, RAG asistenti, email triage, CRM integrace a automatizace internich proces( pro B2B klienty).
Aktualné bézime v pilotnich i produkénich nasazenich napfi¢ odvétvimi (vyroba, real estate, pojistovnictvi,

enterprise sluzby). Typické workloady zahrnuiji:

¢ vysokofrekvencni chat a APl inference,
o velké pipeline pro ingest a vektorizaci dokumentd (PDF, DOCX, web crawling),
e kontextoveé narocné prompty s vicekrokovym uvazovanim,

e soubézné pourziti vice enterprise uzivateli a tymy.

Soucasné kvoty jsou uz bottleneckem béhem Spickového zatizeni a testovani. S rozSifovanim onboardingu
novych zakaznikd a uvadénim daldich asistentl a integraci (HubSpot, Gmail, Google Drive, Azure Storage,

interni CRM) o¢ekavame vyrazny narlst token throughputu. Navyseni kvoty potiebujeme k:

e udrzeni stabilni latence pfi soub&zném enterprise provozu,
e podpore batch zpracovani dokumentd a prabéznych ingest pipeline,
e zajisténi produkéni spolehlivosti a SLA,

e eliminaci throttlingu pfi load spikes z realnych business workflow.

Toto navysSeni kvoty je kritické pro nadchazejici produkeni nasazeni a komeréni rollouty. Bez vyssi kapacity
bude nase schopnost Skalovat zakazniky a zajistit konzistentni kvalitu sluzby omezena. Zavazujeme se k
odpovédnému vyuziti, monitoringu nakladt a efektivni optimalizaci promptl a tokend v souladu s best

practices Azure OpenAl.
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17. Azure Storage Account

Azure Storage Account slouzi jako centralni Ulozisté dat pro blob objekty, soubory, fronty a tabulky. Pro
pristup aplikaci k tomuto ulozisti se pouziva Connection String, ktery obsahuje vSsechny potfebné

autentiza¢ni a konfiguracni informace v jednom fetézci.

Tento mechanismus umoznuje rychlou integraci bez nutnosti manuélni spravy jednotlivych parametrG

pfipojeni.
17.1 Postup vytvoreni datového zdroje v aplikaci

17.1.1 Vytvoreni kolekce datovych zdroju

V administraci aplikace:

1. Otevrete sekci Datové zdroje.
2. Zvolte Vytvofit kolekci datovych zdroju.
3. Vyplnte:

o Nazev: napriklad Azure Storage Blob.

o Popis: volitelny (doporuceno pro dokumentaci Ucelu).

Potvrdte tlacitkem Vytvofit.

ws . . . 8 X
Vytvorit kolekci datovych zdroju
Nazev
[ Azure [Storage blob ]
Popis

Napiste popis kolekce...

Zrusit Vytvorit

17.1.2 Pfidani Azure Storage Gctu

Po vytvoreni kolekce:
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1. Vyberte typ zdroje Azure Storage account.

2. Vyplnte:

o Nazev: libovolny identifikator (napf. Production Storage).

o Connection String: vlozite v dalSim kroku.

3. Nastavte pfistup:
o Soukromé - doporuceno pro produkeéni prostredi.

o Sdilené - pouze pokud je to nutné.

Pokracujte tlacitkem Pokracovat.

F A
[ __| X
- Azure Storage account
Detail
Nazev
Azure Storage account
Zadejte sviij ConnectionString
Vlozte svilj ConnectionString sem
Pfistup Sdilené
Zpét Pokracovat
\, J

17.2 Ziskani Connection String v Azure Portalu

Connection String ziskate pfimo v Azure Portalu z konfigurace Storage Account.

Postup:

1. Prihlaste se do Azure Portal.
2. Otevrete pozadovany Storage Account.

3.V levém menu zvolte Security + networking —» Access keys.
4. Zobrazi se dvé aktivni sady klic¢d:
o keyl

o key2

5. U pole Connection string kliknéte na Show.

6. Zkopirujte cely fetézec.
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Ten nasledné vioZte do pole Connection String v aplikaci.

2LDAIVTY Ivualalnipvi LLcoL I ALLTDD I\Cyb i)

Storage account

72 Search

= Overview
B Activity log
€ Tags
7 Diagnose and solve problems
Ao Access Control (IAM)
W Data migration
Events
S Storage browser
& Storage Mover
ES0 Partner solutions
. Resource visualizer
~ Data storage
= Containers
44 File shares
™ Queues
B2 Tables
~ Security + networking
& Networking
@ Front Door and CDN

Access keys

Lot

(E? Set rotation reminder C_‘) Refresh Q'j Give feedback

Access keys authenticate your applications’ requests to this storage account. Keep your keys in a secure location like Azure
Key Vault, and replace them often with new keys. The two keys allow you to replace one while still using the other.

Remember to update the keys with any Azure resources and apps that use this storage account.
Learn more about managing storage account access keys o

Storage account name

stsaidevidatainporttest ] |

key1 C.} Rotate key

Last rotated: 1/6/2026 (12 days ago)

Key

| ........................................................................................ | | Show |
Connection string

| ........................................................................................... | | Show |
key2 C.) Rotate key

Last rotated: 1/6/2026 (12 days ago)

Key

| ........................................................................................ | | Show |
Connection string

| ........................................................................................... | | Show |

17.3 Co je Connection String a jak funguje

Connection String je kompozitni autentizacni fetézec, ktery obsahuje:

e Pristupovy kli¢

Typ protokolu

Typicky format:

Endpoint konfiguraci

Nazev Storage Accountu

DefaultEndpointsProtocol=https;

AccountName=storageaccountname;

AccountKey=BASEG4KEY;

EndpointSuffix=core.windows.net

Co to znamena:
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Prvek

Protocol
AccountName
AccountKey

EndpointSuffix

Aplikace pomoci tohoto retézce:

e autentizuje pfistup,

¢ identifikuje cilovy Ucet,

Funkce

Zajistuje Sifrovanou komunikaci (HTTPS)
Identifikace Storage Accountu
Kryptograficky pfistupovy kli¢

Azure regionalni infrastruktura

e ziskava plna opravnéni dle typu klice.

17.4 Shrnuti
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Azure Storage Account je rychly zpUsob, jak napojit bloby, soubory, fronty a tabulky do Siesta Al. Po ziskani

Connection String staci datovy zdroj pfidat do kolekce a vybrat odpovidajici pfistup.
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18. Atlassian Confluence

18.1 Prehled
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Confluence pripojeni umozniuje bezpelné propojeni platformy Siesta Al s Atlassian Confluence pres oficidlni

API. Integrace poskytuje fizeny pfistup k obsahu Confluence prostoru a umoznuje:

¢ vyhledavani stranek,
e nacitdni obsahu dokumentace,
e programoveé vytvareni novych stranek,

¢ aktualizaci existujicich stranek.

Pfipojeni je navrzeno pro enterprise pouziti s dirazem na fizeni opravnéni, auditovatelnost a bezpecnost

pristupu k datim.

18.2 Pozadavky

¢ Aktivni Confluence Cloud site.
¢ Nainstalovana aplikace SiestaAl v Atlassian (Connected apps).

e Opravnéni administratora pro spravu pripojeni v Siesta Al.

[@ 88 £ Administration Q search
< Site settings Connected apps
* Z:zstalabs View apps installed within your site, manage settings for your apps, and view additional details for each app.

Learn how to build your own app.

v Site settings

Access requests Installed apps Requested apps ~ Settings

Site access

| Q sie | [ Installed by v | [ Connections v
Emoji
| Connected apps App Edition Installed by Connections
Storage .
i ° SiestaAT - User 1connection ®
Audit log

> Jira Service Management

> Explore

18.3 Podporované operace

0 o £

2] Give feedback  Explore apps = v

Actions

View app details

Operace Popis
SearchPagesAsync Fulltextové vyhledavani stranek v ramci zvoleného Confluence prostoru
GetPageAsync Nacteni obsahu stranky véetné metadat
CreatePageAsync Vytvareni novych stranek v Confluence
UpdatePageAsync Aktualizace existujicich stranek
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18.4 Rizeni opravnéni

Kazdou operaci Ize nastavit samostatné:

¢ Povoleno - operace je dostupna bez omezeni.
¢ Povoleno s potvrzenim - operace vyzaduje manualni schvaleni.

¢ Zakazano - operace neni dostupna.
Tento model umoznuje presné definovat rozsah pfistupu, napf. pro:

e pouze Cteci asistenty,
¢ automatizované dokumentacni procesy,

¢ kontrolované zapisy do Confluence.

18.5 Konfigura¢ni parametry

18.5.1 Povinné parametry

Parametr Popis

Nazev integrace Interni oznaceni konektoru

Confluence site URL URL Atlassian instance (napf. https://firma.atlassian.net )
Space key Kli¢ cilového Confluence prostoru (napf. ITOPS , DEV )

18.5.2 RezZim pfistupu

¢ Sdilené - integrace je dostupna v ramci organizace nebo tymu.

¢ Soukromeé - integrace je dostupna pouze vlastnikovi.

18.6 Postup pridani Confluence konektoru

18.6.1 Otevfeni spravy integraci

V administraci Siesta Al prejdéte do Administration - Connected Apps.

18.6.2 Vybér Confluence

V dialogu P¥idat integraci vyberte Confluence a pokracujte.
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Pfidat integraci

Q Hledat...

]
=== Azure Storage account MicrosoftOutlook HubSpot

Azure Al Foundry SlackApp

GoogleDrive Confluence

GoogleCalendar

18.6.3 Konfigurace integrace

Vyplnte:

Nazev integrace

Confluence site URL

Space key

Rezim pfistupu

Potvrdte vytvoreni integrace.
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L
P-4 Confluence IT OPS

Detail

Nazev

Confluence

Zadejte svij Confluence site url

https://yourspacename.atlassian.net

Zadejte svij The key of your space.

ABC

Pristup

18.6.4 Nastaveni opravnéni

a Siesta Al - produktova specifikace

Soukromé

Po vytvoreni integrace oteviete Nastaveni opravnéni a nastavte povolené operace.

Doporuceni: zapisové operace nastavte na Povoleno s potvrzenim.

SearchPagesAsync (O

GetPageAsync ©

CreatePageAsync (O

UpdatePageAsync (O

18.7 Typické scénare vyuziti

18.7.1 Interni znalostni baze

¢ Vyhledavani v interni dokumentaci
e Odpovidani na dotazy zaméstnancl

e Centralizovany pfistup k aktualnim informacim

18.7.2 Automatizace dokumentace

e Generovani release notes

Povoleno

Povoleno

Povoleno

Povoleno

Povoleno s potvrzenim

Povoleno s potvrzenim

Povoleno s potvrzenim

Povoleno s potvrzenim

Zakazano

Zakazano

Zakazano

Zakazano
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e Tvorba meeting zapisG

o Aktualizace provoznich postupl (SOP)

18.7.3 Propojeni procesu
¢ Synchronizace Jira =» Confluence
e Automatické vytvareni reportl

e Dokumentace incident’ a auditnich zaznam<d

18.8 Bezpecnostni architektura

Integrace vyuziva:

e Qautorizovany pristup pres Atlassian API,
e omezeni na konkrétni Confluence prostor,
e granularni fizeni opravnéni operaci,

e moznost auditu aktivit.

Nedochazi k neautorizovanému stahovani obsahu ani obchazeni bezpecnostnich mechanismU Atlassian

platformy.

18.9 Doporucena provozni konfigurace

¢ Povolte Cteni bez omezeni.

e Z3apisové operace nastavte na Povoleno s potvrzenim.

e Pouzivejte oddélené prostory pro automatizovanou dokumentaci.

¢ Pravidelné kontrolujte opravnéni pfipojeni.
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19. Gmail

Siesta Al - Gmail umoznuje bezpecnou praci s Gmail uctem pres oficialni Gmail API. Integrace poskytuje

¢teni, tvorbu a odesilani e-maild, které Ize kombinovat s GPT modely a firemnimi workflows.

19.1 Rychlé pfipojeni

Pro vytvoreni staci kliknout na Add Connection, vybrat Gmail a stranka se automaticky presméruje na

Google prihlaseni. Po prihlaseni je uc¢et propojen.

Pfidat pfipojeni

( Q Hiedat... )

G MicrosoftOutlook w HubSpot .-;" SlackApp
n EzhApi 111 Jira L GoogleDrive
: Confluence E GoogleCalendar @ OpenAl
M Gmail GoogleSheets G GoogleSearch
\. J

19.2 Available Operations

19.2.1 1. CreateDraft

Vytvofi novy koncept e-mailu (draft) v Gmail schrance.

Parameter Type Required Description

body String Yes Text e-mailu (plain)
subject String Yes Predmeét e-mailu
to String Yes E-mailova adresa

Use cases: automatizované generovani e-mailt Al modelem, pfiprava ke schvaleni, Sablony/navrhy.
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19.2.2 2. SendEmailAsync

Odesle e-mail pfimo z Gmail uctu.

Parameter Type Required Description
body String Yes Text e-mailu
subject String Yes Predmeét e-mailu
to String Yes Adresa pfijemce

Use cases: automatické notifikace, sales/marketing sekvence, follow-upy, reporty generované Al.

19.2.3 3. ListinboxAsync

Ziska seznam nejnovejsich zprav v inboxu.

Parameter Type Required Description
includeSpamTrash Bool No Zahrnout spam a kos
maxResults Int No Pocet vracenych zprav

Use cases: Al asistenti pro e-mail, sumarizace inboxu, kategorizace a routing, detekce prioritnich zprav.

19.2.4 4. GetMessageAsync

Ziska kompletni obsah konkrétni zpravy véetné metadat.

Parameter Type Required Description

messageld String Yes ID zpravy v Gmail API

Use cases: analyza obsahu pomoci GPT, extrakce dat (objednéavky, kontakty, SLA), rekonstrukce threadd,

kontext pro automatické odpovédi.

19.3 Capabilities Enabled by Gmail Integration

e Al-enhanced drafting: generovani ndvrht e-maild z kontextu a firemnich dat.
¢ Al inbox assistant: automatické odpovédi, stitkovani, prioritizace, sumarizace threadd.
* Automation workflows: follow-upy, eskalace, onboarding sekvence, klientskd komunikace.

« Data extraction: strukturovana data z e-maill, pfevod do ticketing/CRM/ERP, navaznosti na interni

systemy.

19.4 Requirements for Integration

1. Google Cloud Project: aktivované Gmail API, vytvoreny OAuth 2.0 Client ID, autorizované redirect URL
pro Siesta Al.
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2. OAuth 2.0 Authorization: uzivatel udéli pfistup; typické scope:

o https:.//www.googleapis.com/auth/gmail.readonly

o https://Www.googleapis.com/auth/gmail.modify

o https://www.googleapis.com/auth/gmail.send

3. Secure token storage: tokeny jsou Sifrované, s automatickou rotaci refresh tokenu.

4. Google API quotas & rate limits: minimalizujte volani GetMessageAsync, batchujte inbox operace,
cacheujte metadata.

5. Governance & controls: validace e-maill pfed odeslanim, whitelisting adres/domén, audit logy,
schvalovaci workflows.

19.5 Security Considerations

¢ E-maily ani metadata se neukladaji bez explicitniho ucelu.
e Pristupové tokeny jsou Sifrovany a pravidelné obnovovany.

e Kazda operace je auditovatelnd; Siesta Al neodesila e-mail bez schvaleni nebo politiky organizace.

19.6 Jak se pfripojit (OAuth)

1. Add Connection -> vyber Gmail (stejny vybér pro Gmail/Google Calendar/Google Search).

2. PFihlaseni pres Google (OAuth login).

3. Potvrd nazev integrace (interni jméno v Siesta Al).

4. Souhlas s opravnénimi (scopy dle Gmail integrace).

19.7 Conclusion

Integrace Gmailu dava Siesta Al spolehlivy a bezpecny zpUsob, jak automatizovat firemni komunikaci.

Kombinace Gmail API a Al orchestrace zrychluje praci s e-maily, umozZnuje analyzu pfichozich informaci a
automatizuje rutinni ukoly.
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20. Google Calendar

Siesta Al - Google Calendar umozfuje vytvaret a Cist udalosti v Google Kalendafi pres oficialni Google
Calendar API. Nastaveni asistenta a zpUsob delegovaného pfistupu je stejné jako u Gmail integrace, takze

Ize vyuzit stejné obrazovky a postupy (OAuth, pfifazeni pFistupu, sdileni).

20.1 Rychlé pfipojeni

Pro vytvoreni staci kliknout na Add Connection, vybrat Google Calendar a stranka se automaticky

presmeéruje na Google pfihlaseni. Po prihlaseni je ucet propojen.

4 ™)
- . X
Pridat pfipojeni
(i_'l Hledat... ]
1)
ﬁ MicrosoftOutiook % HubSpot .-' ®  SlackApp
u EzhApi 111 Jira ‘ GoogleDrive
: Confluence I31 GoogleCalendar @ OpenAl
M Gmail GoogleSheets ¢ Googlesearch
\ J

20.2 Jak se pripojit (OAuth, stejné jako Gmail)

1. Add Connection -> vyber GoogleCalendar .

2. Google OAuth pfihlaseni (pfistup k Calendaru).
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3. Potvrd nazev integrace (interni jméno).

4. Souhlas s opravnénimi (Calendar scopes analogicky jako Gmail).

20.3 Prehled Pripojeni
¢ Nazev Pripojeni: GoogleCalendar
¢ Typ: Google Calendar API (REST)

¢ Autentizace: Google OAuth (delegovany pfistup uzivatele) - detaily dle interni konfigurace (mimo rozsah

dokumentu)

» Scope/operace: CreateEventAsync, ListEventsAsync

20.4 Obecné principy

20.4.1 3.1 Casové formaty

Parametry typu DateTime pouzivaji ISO 8601. Doporuceni: pouzivat explicitni Casovou zénu (Z pro UTC nebo
offset +01:00, +02:00).
Priklad: 2025-06-21T14:00:00Z

20.4.2 3.2 Vychozi kalendar

Pokud nenizadan calendarld , pouzije se vychozi kalendar uzivatele: primary .

20.4.3 3.3 Rekurentni udalosti

Listovani udalosti podporuje volbu singleEvents , kterd urcuje, zda se rekurence rozbali na jednotlivé

instance.

20.5 Detailni API operace

20.5.1 4.1 CreateEventAsync

Popis: Vytvoii udélost v Google kalendafi uzivatele (pod jeho Google/Gmail Gictem).

Parameter Type Required Description

summary String Yes Nazev / pfedmét udalosti
startTime DateTime Yes Zacatek udalosti (ISO 8601)
endTime DateTime Yes Konec udalosti (ISO 8601)
description String No Popis udalosti

location String No Lokace udalosti
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sendNotifications Bool No Zda poslat notifikaci G¢astnikGim/uzivateli

Poznamky k validaci

e endTime musi byt striktné po startTime .

¢ Doporuceni: pouzivat konzistentni time zone pro oba Casy.

20.5.2 4.2 ListEventsAsync

Popis: Vrati seznam udalosti z kalendare uzivatele v zadaném ¢asovém rozsahu.

Parameter Type Required Description

calendarld String No ID kalendéare (default: primary )

timeMin DateTime No Start ¢asu pro listing (inkluzivné)

timeMax DateTime No Konec ¢asu pro listing (exkluzivné)
maxResults Int No Max pocet udalosti (default: 250)
singleEvents Bool No Rozbalit rekurence na instance (default: true)

Doporucené pouziti

e Pro stabilni vysledky vzdy nastav timeMin a timeMax .

e Pokud zpracovavas rekurentni meetingy v analytice, nech singleEvents=true .

20.6 Bezpecnost a governance

e Operace béziv kontextu uzivatele (delegovany pfistup pres OAuth).
e Pfipojeni pracuje pouze s kalendarovymi daty v rozsahu udélenych opravnéni.

e Doporuceni: auditovat a logovat minimalné calendarId , casové okno ( timeMin / timeMax ) pro listovania

parametry summary / startTime / endTime pro vytvofené udalosti.
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21. Google Drive

Umozni asistentdm a workflows prohlizet a ¢ist soubory z Google Drive.

21.1 Rychlé pripojeni

Pro vytvoreni staci stisknout Add Connection, vybrat Google Drive a stranka se automaticky pfesméruje na

Google prihlaseni. Po pfihlaseni je Ucet propojen.

Pfidat pfipojeni

( Q. Hiedat... ]

L]
ti MicrosoftOutiook \(é HubSpot .-'" SlackApp
T

u EzhApi

: Confluence I31 GoogleCalendar
M Gmail GoogleSheets

Jira

~

GoogleDrive

OpenAl

@ &

GoogleSearch

21.2 Nastaveni

1.V Pfipojeni zvol Add Connection a vyber Google Drive.
2. Prihlas se pres Google OAuth a povol pfistup k Drive.

3. Nastav, zda mé byt pripojeni Shared nebo Private a uloz.

21.3 Pouziti
e V promtech nebo krocich workflows pouzij Pfipojeni pro nacteni soubord, slozek nebo metadat.

o Sdilej s pfipojenym Google U¢tem jen potfebné disky/slozky, aby byl rozsah pfistupu omezeny.

21.4 Tipy

¢ Pfiexpiraci nebo zméné scope znovu autorizuj Pripojeni.

e Zapniaudit logy, at sledujes pristupy k souborim.
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22. Google Search API

Siesta Al - Google Search umoznuje programaticky spoustét webové vyhledavani pres Google Custom

Search JSON API. Pripojeni je read-only a vraci strukturovany JSON s vysledky.

22.1 1. Nastaveni Google Search API (prakticky postup)

1. Projekt v Google Cloud: pouzij existujici nebo vytvor novy projekt.

2. Povol Custom Search API: v API Library vyhledej "Custom Search API" a klikni Enable.

= Filter Name : Custom Search APl €  Filter

Name J Requests Errors (%) Latency, median (ms) Latency, 95% (ms)

3. VytvoF Programmable Search Engine: na https:/programmablesearchengine.google.com/ otevri
seznam vyhledavacu a klikni PFidat.
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23 programmablesearchengine.google.com/controlpanel/all

= Programovatelny vyhledavac

Centrum napovédy

Vsechny vyhledavace m
Forum napovédy
|:| Nazev Role Vefejna adresa Posledni aktualizace |,
Blog
. D Siesta.Al General Vlastnik [co] 27.11. 2025, 11:35
Odeslat zpétnou vazbu
Pocet fadkd na stranku 10 -~ 1-1z1

Vytvorit novy vyhledavac

Zacnéte zadanim zakladnich informaci o vyhledavaci. Po vytvoreni si vyhledavac
budete moci déle pfizpusobit (jazyky, oblasti atd.). Dalsi informace

Nazvéte sv(j

vyhledavaé Nazev vyhledavace

Cohledat? (i) (@ Vyhleddvat na konkrétnich webech nebo strankach

MlZete pfidat kteroukoli z nasledujicich moZnosti:

Jednotlivé stranky: www.example com/stranka_html nebo
www. example.com/dokumenty/

Cely web: www.mujweb.cz/*

Cdsti webu: www.example.com/dokumenty/*

Celou doménu: * example.com

Zadejte web nebo stra.. m

O Vyhledavat na celém internetu

Nastavenivyhledavani ) @  Vyhledavani obrazki

@ Bezpecne vyhledavani
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4. Ziskej Search Engine ID ( cx ): v detailu vyhledavace otevii sekci Zakladni a zkopiruj ID vyhledavace.

Zakladni

Nazev vyhledavace Siesta.Al General 2
Popis Pridat popis
Kod Ziskat kod

ID vyhledavace _ 0 4_

Verejna adresa https://cse.google.com/cse?
cx=

5. Vygeneruj API Key: v Google Cloud Console -> APIs & Services -> Credentials -> Create credentials ->
API key.

Credentials -+ Create credentials ~ «~ Restore deleted credentials

Create credentials to access your enabled APls. Learn more [2

6. Restrikce klice (doporuceno):
o Application restrictions: dle potfeby (None/Websites/IP).

o API restrictions: Restrict key -> Custom Search API.

7. Nastaveni v Siesta Al
o Pripojeni -> Add Connection -> GoogleSearch.

o Vypln Key (APIKey)a Cx (Search Engine ID) a zvol Shared/Private.
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o Uloz pfes Continue.

{ N
G GoogleSearchAPI

Detail

Name

GoogleSearchAPI

Provide your Key

Paste your Key here

Provide your Cx

Paste your Cx here

Access Private

22.2 2. Uéel dokumentu

Cilem je umoznit programaticky pfistup k vysledkdm webového vyhledavani pfes Google Custom Search
JSON API.

22.3 3. Prehled Pripojeni

Nazev Pripojeni: GoogleSearch

Typ: REST API - Google Custom Search JSON API

Autentizace: AP| Key (Google Cloud) + Search Engine ID ( cx ) (OAuth neni potfeba)

Scope: pouze read/search

Vystup: JSON objekt s vysledky vyhledavani

¢ Pozn.: Neexistuji operace zapisu; vSechna volani jsou idempotentni.

Google Custom Search JSON APl umozfuje programaticky ziskavat vysledky vyhledavani z Google pres

Programmable Search Engine, které je tfeba prfed pouzitim vytvofit a nakonfigurovat.

22.4 4, Obecné principy

22.4.1 4.1 Konfigurace

e Search Engine ID ( cx ): identifikator vlastni vyhledavaci instance.
¢ API Key: povinny parametr pro autorizované volani Google API.

¢ Vystup: JSON obsahuje metadata vyhledavani a vysledkovou sadu (title, snippet, URL, pagemap atd.).
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22.4.2 4.2 Dotazovaci syntax

e Parametr query (alias q ) urCuje hledany vyraz.

e Lze pouzit pokrocCilé operatory jako site: , intitle: atd.(standardni Google query syntax).

22.5 5. API operace

22.5.15.1 Search

Popis: Provede webové vyhledavani pres Google Custom Search JSON API.
HTTP: GET https://www.googleapis.com/customsearch/v1?key={API KEY}&cx={SEARCH ENGINE ID}&g={query}

Parameter Type Required Description
query String Yes Hledany vyraz (napf. "Al best practices").
Vystup

e Seznam vysledkd (title, URL, snippet)
e Metadata o poctu vysledkl

e Pripadné dalsi bloky ( pagemap )

Chovani a limity

e Standardniresponse ~10 vysledk( na stranku; dalsi stranky pfes start (mimo scope Pfipojeni).
Typické chyby

e 400 Bad Request - nevalidni query
¢ 401 Unauthorized - neplatny API Key

e 403 Quota Exceeded - prekroc¢ena denni kvéta

22.6 6. Bezpecnost a governance

e API Key uchovavej bezpecné; preferuj restrikce (domény/IP, omezeni na Custom Search API).
e Monitoruj kvoty a loguj pro billing kontrolu.

e Loguj minimalné: query string, ¢as volani, pocet vysledk(, HTTP status.

22.7 7. Provozni doporuceni

¢ Nastav rotacni politiku pro API Key (Rotate key v Google Cloud Console).

e Udrzuj cx a API Key v bezpecném secrets store; pfi zmeéné klice aktualizuj Pfipojent.
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22.8 8. Priklad pouziti

GET https://www.googleapis.com/customsearch/vl
7key=YOUR API KEY
&cx=YOUR SEARCH ENGINE ID
&g=cloud+infrastructure+best+practices

Zkraceny JSON:
{
"queries": { "request": [ { "query": "cloud infrastructure best practices" } 1 },
"items": [
{ "title": "...", "link": "...", "snippet": "..." }
]
}

85



B Siesta Al - produktova specifikace

23. Google Sheets

4 ™)
Pfidat pfipojeni
(Q Hledat...
)
[i MicrosoftOutlook % HubSpot .-' ®  SlackApp
u EzhApi 111 Jira ‘ GoogleDrive
: Confluence I31 GoogleCalendar @ OpenAl
M Gmail . GoogleSheets ¢ Googlesearch
El
\ J

Propojeni probiha stejné jako u ostatnich Google Uc¢tl v Siesta Al (OAuth).
23.1 Prehled
Tento dokument popisuje dostupné integrace se sluzbami Google:

¢ GoogleSearch (Custom Search JSON API)

e GoogleSheets (operace nad spreadsheety)

Integrace jsou navrzeny jako deterministické, bezstavové operace vhodné pro automatizaci, reporting a

datové pipeline.

23.2 1. Google Search Integration

23.2.1 Nazev sluzby

GoogleSearch

23.2.2 Operace

Search
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Popis
Provadi vyhledavani pomoci Google Custom Search JSON API.

Vstupni parametry

Parametr Typ Povinny Popis
query String Ano Vyhledavaci dotaz predany Google API.
Chovani

¢ Vraci vysledky dle konfigurace Custom Search Engine (CSE).
¢ Respektuje limity a kvoty Google API.

e Neprovadi zadnou naslednou interpretaci nebo filtrovani vysledka.
Typické pouziti

e Analyza trhu
¢ Monitoring znacek
e Automatizovany research

¢ Obohaceni dat (enrichment)

23.3 2. Google Sheets Integration

23.3.1 Nazev sluzby

GoogleSheets

23.3.2 Popis
Integrace umoznuje vytvareni, vyhledavani a aktualizaci Google Spreadsheetd. Pouziva se jako lehké datové

ulozisté nebo exportni cil pro automatizované procesy.

23.3.3 2.1 CreateSheetAsync

Popis

Vytvofi novy Google Spreadsheet se specifikovanymi sloupci.

Vstupni parametry

Parametr Typ Povinny Popis
name String Ano Nazev Spreadsheetu.
columnNames String Ano Seznam nazvu sloupcld oddélenych ¢arkou.

Chovani
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¢ Pokud spreadsheet s danym nazvem neexistuje, je vytvoren.

¢ Sloupce jsou inicializovany v prvnim rfadku.

Typické pouziti

e Inicializace reportl

e Priprava datové struktury pro nasledny zapis

23.3.4 2.2 GetSheetAsync

Popis

Vyhledd existujici Google Spreadsheet podle nazvu.

Vstupni parametry

Parametr Typ Povinny
name String Ano
Chovani

¢ Vraci metadata spreadsheetu.

e Pokud spreadsheet neexistuje, operace selze.

23.3.5 2.3 UpdateSheetAsync

Popis
Nahradi obsah existujiciho Spreadsheetu daty ve formatu CSV.

Vstupni parametry

a Siesta Al - produktova specifikace

Popis

Nazev Spreadsheetu.

Parametr Typ Povinny Popis

name String Ano Nazev Spreadsheetu.

csvContent String Ano CSV data k zapisu. Pokud pole obsahuje ¢arku, musi byt v uvozovkach.
Chovani

¢ Kompletné nahrazuje existujici obsah.
¢ Neprovadi validaci datového typu.

¢ Odpovédnost za spravny CSV format je na volajicim.

Typické pouziti

e Export dat
e Synchronizace reportu

e Automatické prepisovani vystupt pipeline
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23.4 Bezpecnostni poznamky

¢ Integrace bézi vyhradné pres oficialni Google API.
e 7a&dné pFimé prihlasovaci Udaje nejsou vystavovany.

e PFistupova prava jsou fizena na drovni Google Uctu nebo service accountu.

23.5 Designova rozhodnuti

¢ Bezstavové operace bez cache a sdileného stavu.
e Explicitni nazvy: spreadsheet je identifikovan jmménem, ne ID.

¢ Fail-fast pfistup: nekonzistentni data vedou k chybé.

23.6 Shrnuti

e GoogleSearch poskytuje deterministické vyhledavani pres Google Custom Search JSON API.
o GoogleSheets pokryva vytvoreni, dohledani a aktualizaci spreadsheetl.

¢ Format dat a opravnéni jsou plné v odpovédnosti volajiciho systému.
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24. HubSpot

24.1 Propojeni HubSpot s Siesta Al

1.V PFipojeni zvol Add Connection a vyber HubSpot.
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4 ™
Pridat pripojeni
(Q Hledat...
)
G MicrosoftQutiook w HubSpot ,.-. ®  SlackApp
n EzhApi .111 Jira ‘ GoogleDrive
: Confluence I31 GoogleCalendar @ OpenAl
M Grnail GoogleSheets q GoogleSearch
\ J

2.Vloz Private App token (API key) a nastav Shared nebo Private.

\{6 HubSpot

Detail

Name

HubSpot

Provide your ApiKey

Paste your ApiKey here

Access

Shared
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3.V HubSpotu otevii Settings -> Integrations -> Private Apps a vytvor novou aplikaci.

Development Legacy Apps

Overview
Search for an app Q Filter by app type -

Projects
Legacy Apps

EFER/TRE ARP UPBATED TYPE PROJECT
Design Manager
Maritoring - Example.app Jan 12, 2026 (o few seconds ago) Private None
Keys ~

SiestaAI-dev Jul 28, 2025 (5 months ago) Private Nene

Testing ~

Domain

4. Dopln zakladni informace aplikace.

Basic Info

Give your app a unigue name, logo, and description to help your feam understand what it does.

MName *
This name will appear in your private apps poge, some HubSpot tools, and other material. It must be unique for
this account.

Generate a new random name

SiestaAl
192 characters
Logo

Uplood a square logo to help uniquely identify this app. @
alpload logo

Description

Siesta AI|

L]
#

140 characters
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5. Nastav potfebné scopes pro CRM objekty.

Scopes

Scopes determine what your app can access and do in HubSpot. Ir's strongly encouraged fo reguire as

few scopes as possible for your app's functionality.

Selected scopes 4+ Add new scope

automation Delete
automation.sequences.read Delete
cms.domains. read Delete
cms.domains..write Delete
cms.membership.access_groups.write Delete
communication_preferences. read Delete
communication_preferences. read_write Delete
communication_preferences.write Delete
conversations. read Delete
conversations.write Delete
crm.export Delete
crm.import Delete
crm. lists. read Delete
crm. lists.write Delete
crm.objects. appointments.read Delete
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6.V zalozce Auth zkopiruj Access token a pouzij ho v Siesta Al.

SiestaAl

Siesta AT

Overview Auth Logs webhooks

\ These credentials provide API access to your HubSpot account. Keep them safe and secure.

Access token pat-nal-F2216kk—kkhr—kskh—dahdh—kkdhk ok dhdx ok
)

Used to make API calls. See an example & Show token

Client secret s o e s m e m A sk

Used for signature validation. Learn more & Show secret

24.2 Prehled

Tento Pripojeni poskytuje standardizované rozhrani pro praci s HubSpot CRM. Umoznuje vytvareni a Cteni

zakladnich CRM entit: Companies, Contacts, Deals a Pipelines.
Integrace je navrzena jako bezstavovd, deterministicka a fail-fast, vhodna pro:

¢ CRM automatizaci
e Synchronizaci leadl
¢ Sales a revenue pipeline orchestration

¢ Auditovatelna enterprise workflows

24.3 Autentizace a bezpecnost

e Pripojeni komunikuje vyhradné pres oficialni HubSpot API.

e Autentizace je fedena na Urovni HubSpot U¢tu (OAuth / Private App token).
e Z&dna citliva data nejsou logovana ani cachovana.

e VSechny operace bézi s opravnenimi pridélenymi v HubSpotu.

Pristupova prava (scopes) pfimo ovliviuji dostupnost operaci. Chybné scope znamenaji fail.

24.4 Podporované entity

e Company
¢ Contact
e Deal

¢ Pipeline

Kazda operace pracuje s internimi ID HubSpotu, nikoliv nazvy.
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24.5 1. Company Operations

24.5.11.1 CreateCompany

Popis
Vytvori novou spole¢nost v HubSpot CRM.

Vstupni parametry

Parametr Typ Povinny Popis

name String Ano Nazev spolecnosti.

domain String Ano Doména spole¢nosti (musi byt unikatni).
Chovani

e Pokud doména jiz existuje, operace selze.

¢ Neprovadifuzzy matching ani normalizaci domény.
Typické pouziti

e Onboarding novych zakaznikd

e Synchronizace firem z externich systémd

24.6 2. Contact Operations

24.6.1 2.1 CreateContact

Popis
Vytvorfi novy kontakt v HubSpot CRM.

Vstupni parametry

Parametr Typ Povinny Popis
email String Ano Email kontaktu (musi byt unikatni).
firstName String Ano Krestni jméno.
lastName String Ano Prijmeni.
Chovani

¢ Email slouzi jako unikatni identifikator.

e Duplicitni email = hard error.
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24.6.2 2.2 GetContactByEmail

Popis

Vrati kontakt na zakladé emailové adresy.
Vstupni parametry

Parametr Typ Povinny

email String Ano

24.6.3 2.3 GetContactByld

Popis
Vrati kontakt podle jeho unikatniho HubSpot ID.

Vstupni parametry

Parametr Typ Povinny

contactld Int64 Ano

24.6.4 2.4 GetAllContacts

Popis
Vrati seznam kontaktl v HubSpot CRM.

Vstupni parametry

Parametr Typ Povinny Popis

limit Int Ne Maximalni pocet vracenych zdznamu.

24.7 3. Deal Operations

24.7.1 3.1 CreateDeal

Popis

Vytvofi novy deal a pfifadi jej ke konkrétnimu kontaktu.

Vstupni parametry

Parametr Typ Povinny Popis

dealName String Ano Nazev dealu.
contactld String Ano Existujici Contact ID.
pipelineld Inte4 Ano ID pipeline (ne nazev).
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stageld Int64 Ano ID stage (ne nazev).
amount Int Ne Hodnota dealu.
Chovani

¢ Pipeline i stage musi existovat.
e Neprovadi automatické mapovani nazvd na ID.

¢ Chybny vztah = fail.

24.7.2 3.2 GetDealByld

Popis
Vrati detail dealu podle ID.

Vstupni parametry

Parametr Typ Povinny

dealld INnt64 Ano

24.7.3 3.3 GetAllDeals

Popis

Vrati seznam deald.
Vstupni parametry

Parametr Typ Povinny

limit Int Ne

24.8 4. Pipeline Operations

24.8.1 4.1 ListAllPipelines

Popis

Vrati vSechny pipeline v€etné jejich stage a odpovidajicich ID.

Vstupni parametry
Zadné.

Poznamka Tento krok je povinny, pokud nechces vytvaret dealy naslepo.

24.9 5. Search Operations
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24.9.1 5.1 SearchCompanies

Popis

Vyhleda spolec¢nosti podle nazvu.

Vstupni parametry

Parametr Typ Povinny Popis
name String Ne Nazev spole¢nosti (bez domény).
Omezeni

¢ Nepouzivat domény, URL ani emaily.

¢ Vyhledavani je textove, bez fuzzy matching.
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25. Jira

25.1 Propojeni Jira s Siesta Al

1.V PFipojeni zvol Add Connection a vyber Jira.

B Siesta Al - produktova specifikace

4 ™)
. T X
Pridat pripojeni
(Q Hledat... ]
)
G MicrosoftQutiook w HubSpot ,.-. ®  SlackApp
n EzhApi .111 Jira ‘ GoogleDrive
: Confluence I31 GoogleCalendar @ OpenAl
M Gmail GoogleSheets a GoogleSearch
\. J

2. Vyplr URL, Username a Password (AP| token) a nastav Shared nebo Private.

.ii‘ Jira
Detail

Name

Jira

Provide your URL

https://siestalabs.atlassian.net/

Provide your Username

Paste your Username here

Provide your Password

Paste your Password here

Access

Shared

Private
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3. Volitelné uprav, které operace jsou povolené.

< Jira

UpdateTicketAsync () Enabled with confirmation Disabled
SearchTicketsAsync (O Enabled with confirmation Disabled
GetTicketAsync (O Enabled with confirmation Disabled
GetTicketsByProjectAsync () Enabled with confirmation Disabled
GetTicketsByUserAsync () Enabled with confirmation Disabled
AssignTicketAsync () Enabled with confirmation Disabled
GetUserAsync (0 Enabled with confirmation Disabled
GetAllProjectsAsync () Enabled with confirmation Disabled

25.2 Prehled

Tento Pripojeni poskytuje programové rozhrani pro praci s Jira (Atlassian). Umozfiuje vytvareni, cteni,

vyhledavani, aktualizaci a pfifazovani Jira issues (tickets) napfic projekty.
Navrzeno pro:

¢ |ncident a ops automatizaci
¢ Engineering workflows orchestration
e Synchronizaci externich systému (CRM, monitoring, Al agenti)

e Auditovatelné ticket-based procesy

25.3 Autentizace a bezpecnost

e Pripojeni vyuziva oficidlni Jira REST API.

e Autentizace probihd pomoci Atlassian G&tu (OAuth / API token).

e Uzivatel je identifikovan pomoci Atlassian Account ID, ne e-mailu.

e Opravnéni jsou fizena pfimo na drovni Jira instance.

Pokud uzivatel nema pravo vidét issue, Pripojeni ho také neuvidi.

99



a Siesta Al - produktova specifikace

25.4 Zakladni pojmy

¢ lIssueKey: ID ticketu (napf. PR0J-123 ).

* ProjectKey: kli¢ Jira projektu (napt. PROJ ).

¢ Accountld: unikatni identifikator uzivatele v Atlassian ekosystému.

e JQL:Jira Query Language.

25.5 1. Ticket Creation

25.5.1 1.1 CreateTicketAsync

Popis
Vytvori novy Jira issue v zadaném projektu.

Vstupni parametry

Parametr Typ Povinny Popis

projectKey String Ano Kli¢ Jira projektu.

issueType String Ano Typ issue (Task, Bug, Story, ...).

summary String Ano Kratky nazev issue.

description String Ne Detailni popis.

assigneeld String Ne Atlassian Account ID uZivatele.
Chovani

e |ssueType musi existovat v projektu.
e Neprovadi fallback ani mapovani typu.

e Spatna kombinace = fail.

25.6 2. Ticket Assignment

25.6.1 2.1 AssignTicketAsync

Popis

Prifadi existujici issue konkrétnimu uzivateli.

Vstupni parametry

Parametr Typ Povinny
issueKey String Ano
assigneeAccountld String Ano
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Poznamka Jira ignoruje e-maily. Account ID je jediny spolehlivy identifikator.

25.7 3. Ticket Retrieval

25.7.1 3.1 GetTicketAsync

Popis
Vrati detail issue podle issueKey .

Vstupni parametry

Parametr Typ

issueKey String

25.7.2 3.2 GetTicketsByProjectAsync

Popis

Vrati issues patfici do konkrétniho projektu.
Vstupni parametry
Parametr

projectKey

maxResults

25.7.3 3.3 GetTicketsByUserAsync

Popis

Vrati issues pfifazené konkrétnimu uzivateli.

Vstupni parametry

Parametr
assigneeEmail

maxResults

25.8 4. Ticket Update

25.8.1 4.1 UpdateTicketAsync

Popis

Aktualizuje summary a/nebo description existujicino issue.

Vstupni parametry

Typ

String

Int

Typ

String

Int

Povinny

Ano

Povinny

ANno

Ne

Povinny

Ano

Ne
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Parametr Typ Povinny

issueKey String Ano

summary String Ne

description String Ne
Chovani

o Aktualizuji se pouze poskytnutd pole.

¢ Neprovadi validaci workflows statusu.

25.9 5. Search a Query

25.9.1 5.1 SearchTicketsAsync

Popis

Vyhledava issues pomoci JQL dotazu.

Vstupni parametry

a Siesta Al - produktova specifikace

Parametr Typ Povinny

jal String Ano

maxResults Int Ne
Priklad JQL

project = PROJ AND status = "To Do"

Spatné JQL vraci okamzitou chybu.

25.10 6. Project a User Operations

25.10.1 6.1 GetAllProjectsAsync

Popis

Vrati seznam projektl dostupnych aktudlnimu uzivateli.

Vstupni parametry

Parametr Typ Povinny

maxResults Int Ne
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25.10.2 6.2 GetUserAsync

Popis

Vrati informace o uzivateli podle Account ID.

Vstupni parametry

Parametr Typ Povinny

accountld String Ano

25.11 Designové principy

¢ Account ID > e-mail (GDPR a realita Atlassianu).
e Explicitni vstupy bez domysleni.

e Fail-fast chovani na chybnych requestech.

¢ Respektovani Jira workflows pravidel.

25.12 Shrnuti

Jira Pripojeni poskytuje pfimy, bezpecény a auditovatelny pfistup k Jira issues a projektdm. Je vhodny pro
automatizované ticketovani, incident agenty, engineering productivity tooling a enterprise workflows

integrace.
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26. Microsoft Outlook (Pripravujeme)

Integraci Microsoft Outlook doplnime do dokumentace produktu pozdéji. Tady bude finalni popis propojeni

se Siesta Al, moznosti autentizace a prehled podporovanych operaci.

Pripravujeme
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27. Salesforce (Pripravujeme)

Integraci Salesforce doplnime do dokumentace produktu pozdégji. Tady bude finalni popis propojeni se

Siesta Al, moznosti autentizace a prehled podporovanych operaci.

Pripravujeme
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28. Slack

Integraci Slack doplnime do dokumentace produktu pozdé&ji. Tady bude finalni popis propojeni se Siesta Al,

moznosti autentizace a prehled podporovanych operaci.

Pripravujeme
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29. Profil

Sekce Profil slouzi ke spravé osobnich Udajd, propojenych Uctd a zabezpeceni pristupu. Formular je rozdélen

do dvou ¢asti: zakladni Udaje a bezpecnost.

29.1 Udaje o Gétu

V této ¢asti mUzete upravit zakladni informace o profilu:

¢ IJméno a Pfijmeni
e E-mail (pfihlasovaci adresa)

¢ Telefonni Cislo

Zmeény ulozite tlacitkem Ulozit zmény. Pokud chcete Upravy zahodit, pouZijte Zrusit.

29.1.1 Propojené Gcty

V horni ¢asti stranky je sekce Propojené Gcty. Zde vidite, které externi pfihlaseni je k Uctu pfipojeno (napf.

Google). Stav je oznacen sStitkem Propojeno a Ucet Ize odpojit tlacitkem Odpojit.

Linked accounts
Link external identity providers to your profile.

Google
' 9 Not connected Connect Google
Use Google to sign in faster and keep access in sync.

First Name Last Name
Siesta Al

Email Phone Number
example@gmail.com +420 666 777 888

Cancel Save Changes

29.2 Zména hesla a deaktivace Gc¢tu

Sekce Zménit heslo vyzaduje:

o Aktualni heslo
¢ Nové heslo

¢ Potvrdit heslo

Napravo je prehled pozadavki na heslo, které je potfeba splnit (napf. minimalné 8 znaky, alespon jedno

malé pismeno a alespon jedno ¢islo/symbol/mezera).

29.2.1 Smazat ucet

Pro deaktivaci Uctu je nutné zaskrtnout Potvrdit deaktivaci Gctu.
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Change Password

Current password Password Requirements:

+ Minimum 8 characters long - the more, the better

New password
+ At least one lowercase character

* At least one number, symbol, or whitespace character
Confirm password

Delete Account

Confirm account deactivation
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30. Organizace

Sekce Organizace slouzi ke spravé zdkladnich udajl o organizaci, predplatném, API pfistupu a fakturaci.
Administratofi zde mohou spravovat informace o firmé, nastavovat plan vyuzivani platformy a generovat API

klice pro integraci se systémy tretich stran.

30.1 Predplatné a fakturace

Uzivatel zde spravuje profil organizace, vidi stav vyuzivani tokend a ma moznost ménit typ predplatného.

Tato stranka propojuje zakladni identitu firmy s licencnim a provoznim nastavenim celé platformy.

V casti Pfedplatné a fakturace vidite aktualni plan organizace, moznost Zménit plan a prehled Volné

tokeny.

General ApiKeys SSO Config Settings

Subscription & Billing

Current Organization Plan FREE Change Plan
Update your billing details and subscription

Free tokens 2,877,689 /10,000
.|

Details

Name

WVV.CZ
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s ™)
_ . X
Zménit plan
Zdarma Company Enterprise
$0/ ok $300; 1o« Kontaktujte nas
Pokrocile Al funkce a Skalovani. Pokrocilé Al funkce a Skalovani. Komplexni Al FeSeni a podpora.
° 10 000 tokenl ° Neomezeny poéet asistentll ° Self-hosting
° 5 asistent(l ° Neomezeny pocet clend ° Vlastni nastroje
tymu
° 3 Elenové tymu ° Zakazkovy vyvoj
Zmenit tarif Kontaktovat obchod
\ J

Dialog Zménit plan nabizi porovnani dostupnych tarifl a zjednodusuje vybér odpovidajiciho balicku podle

rozsahu vyuziti.

30.2 API klice

sy 0

Zalozka API klice slouzi k vytvareni a spravé kli¢d pro integrace.

Tlacitko Vytvorit novy kli¢ otevie dialog pro pojmenovani klice.

V seznamu vidite Nazev, Vytvoreno a maskovanou hodnotu klice.

Ikona oka umozni kli¢ zobrazit, ikona kopirovani rychle zkopiruje hodnotu.

lkona kose slouzi ke smazani klice.

General ApiKeys SSO Config Settings

Q Ssearch... @ Create new key

Name Created Key

webhooks 04.12.2025 11:47 826’ 270 ® g ]

Page 10of1 Previous Next

30.3 SSO nastaveni

V SSO Nastaveni |ze povolit pfihladeni prfes poskytovatele Microsoft a Google. Po zméné stavu prepinacu

uloZte nastaveni tlacitkem Ulozit.

110



General ApiKeys S5O Config Settings

=" Microsoft

S Google

30.4 Nastaveni organizace
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V této Casti Ize urcit vychozi Al pro pfepis a povolit nahravani. Nastaveni se vztahuje na celou organizaci a

urcuje, jakeé funkcionality jsou dostupné napfic platformou.

Obecné APl klice S50 Mastaveni

MNastaveni

Vyberte Al pro prepis

@ OpenAl

MNastaveni

e

l @ Povolit nahravani

p
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31. Uzivatelé

Sekce slouzi ke spravé uzivatell v rdmci platformy Siesta Al. Administrator zde mUze vytvaret nové uzivatele

a prifazovat role.

Tato sekce slouzi pro spravu uzivatelG v rdmci platformy Siesta Al. Je primarné ur¢ena administratorim, ktefi
zde mohou vytvaret nové uzivatele, pfifazovat jim role a nastavovat Urovné pfistupl k jednotlivym datovym

zdrojim a asistentdm.

Hned po vstupu do sekce vidite seznam véech uzivatell, véetné jejich jména, e-mailu a pfifazené role. V

pravém sloupci Ize zobrazit detaily konkrétniho uzivatele pomoci ikony oka.

31.1 Vytvoreni nového uzivatele

Po kliknuti na Add User se otevie formular, kde vyplnite:
¢ Jméno

e PrFijmeni

e E-mail

¢ Telefonni Cislo

e Heslo

Potvrzeni provedete tlacitkem Odeslat, pfipadné dialog zaviete pres Zrusit.
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Create User
First Name
Enter first name...

Last Name

Enter last name...

Email

example@google.com

Phone Number

+420 666 777 888

Password

SESEEEEEREEEEES @

31.2 Role uzivatell

V dialogu pro pfifazeni role jsou dostupné tyto moznosti:

¢ Vlastnik
¢ Administrator

e UzZivatel
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Assign Role

Role

Admin

Owner

Admin

User
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32. Tymy

32.1 Prehled

Zalozka Tymy slouZzi ke spraveé uzivatelskych tymu v rdmci organizace v Siesta Al. Tymy umoznuji logicky

seskupovat uzivatele a fidit jejich pristup k Al asistentlm a dal$im funkcim aplikace.
Kazdy tym:

¢ ma vlastni nazev a popis,
e obsahuje konkrétni uzivatele,

e urcuje, ke kterym asistentm maji ¢lenové tymu pfistup (pfifazeni asistentd se pfipravuje).

32.2 Pfehled tymu

Na hlavni obrazovce zalozky Tymy je zobrazen seznam vsech vytvorenych tymu ve formé tabulky.

Zobrazené sloupce:

¢ Nazev - nazev tymu

e Popis — stru¢ny popis ucelu tymu

e Assistanti — urceni, ke kterym asistentim ma tym pfistup (zatim pouze ,Vsichni*)
» Uzivatelé - seznam nebo zkratky ¢lent tymu

¢ Akce - dalsi moznosti spravy tymu
V horni &asti stranky je dostupné:
e vyhledavanitymu,

o tlacitko Pridat tym.

Teams

Q Search...

Name Description Assistants Users
Management m @

Jage 1of1 Previous Next

32.3 Vytvoreni nového tymu

Kliknutim na PFidat tym se otevie formular pro vytvoreni nového tymu.

Pole formulare

¢ Nazev - povinné pole pro zadani nazvu tymu (napf. Team Fist Alpha).

@ Add Team

115



a Siesta Al - produktova specifikace

» Popis - volitelné pole pro stru¢ny popis Ucelu tymu.

e UzZivatelé - vyhledavaci pole pro pfidani uzivateld do tymu.
Akce

¢ Odeslat - vytvori tym a ulozi jeho nastaveni

32.4 Detail tymu

Po otevfeni konkrétniho tymu se zobrazi jeho detailni stranka.
Zobrazené informace:

e nazev tymu,
* popis,

e seznam uzivateld, ktefi jsou Cleny tymu.
Z detailu tymu je mozné:

e upravovat nazev a popis tymu,

e pridavat nebo odebirat uzivatele.

Detail

Name

Type name...

Description

Type description...

Users

(I Search users...

32.5 Pristup k asistentim

Kazdy tym ma pfifazeny pfistup k Al asistentdm bud ke vdem asistentim, nebo pouze k vybranym

(pfipravuje se).
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32.6 Typické vyuziti tymu

Zalozka Tymy je urCena zejména pro:

e rozdéleni uzivatell podle roli nebo projekty,

e fizeni pfistupu k Al asistentim,

jednodussi spravu vétsino poctu uzivateld,

zajisténi pfehledné organizacni struktury.

32.7 Shrnuti

Tymy v Siesta Al poskytuji zakladni mechanismus pro organizaci uzivatell a kontrolu pfistupu k Al funkcim.

Spravné nastavené tymy zjednodusuji spravu aplikace a zvysuji bezpecnost i pfehlednost prace.
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33. Audit log

Zalozka Audit log slouzi k detailnimu sledovani véech dulezitych akci provedenych v rdmci aplikace Siesta Al.
Audit log poskytuje kompletni historii zmén, ktera je klicova pro dohledatelnost, bezpecnost, audit a FeSeni

incidentu.

Kazdy zaznam v audit logu odpovida jedné konkrétni akci provedené uzivatelem nebo systémem.
33.1 Pfehled zaznamu

Hlavni obrazovka audit logu zobrazuje seznam udalosti v tabulce.

Zobrazené sloupce:

e Datum - presné datum a Cas provedeni akce
o Uzivatel - identifikace uZivatele, ktery akci provedl|

o Entita - typ objektu, nad kterym byla akce provedena (napf. Conversation, Message, User, Team,

DataSource, ApiKey)
¢ Typ akce - druh provedené operace, napr. Created nebo Updated

e Detail - ikona oka pro otevieni detailu zaznamu

Audit log je strankovany, aby bylo mozné pracovat i s velmi velkym mnozstvim zaznamd.

(] Select Date Range v User Action Type Reset Filters

Date User Entity Action Type

05.01.2026 1515 844c9809-5849-4569-a2c8-d850cf79d1d2 Conversation Updated @
05.01.2028 15:15 844c9809-5849-4569-a2c8-d850cf79d1d2 Message @ @
05.01.2026 1515 844c9809-5849-4569-a2¢8-d850cf79d1d2 Conversation Created @
05.01.2026 1515 844c9809-5849-4569-a2¢8-d850cf79d1d2 Message @
05.01.2026 15:15 B844c9808-5849-4569-a2¢8-d850cf79d1d2 Message @
05.01.2026 15:15 844c9809-5849-4569-a2¢8-d850cf79d1d2 Message ®
05.01.2026 15:15 844c9809-5849-4569-a2c8-d850cf79d1d2 Message ®
05.01.2026 15:15 844c9809-5849-4569-a2¢8-d850cf79d1d2 Conversation Created ®

33.2 Filtrace zaznamu

Audit log umoznuje filtrovat udalosti, aby bylo mozné rychle najit relevantni zaznamy.
Dostupné filtry:

¢ Rozsah dat (Select Date Range) - omezeni zaznamu na konkrétni obdobi
o Uzivatel (User) - akce provedené konkrétnim uZivatelem
* Typ akce (Action Type) - filtrovani podle typu operace (napf. pouze Created nebo Updated)

¢ Reset Filters — zruseni vsech filtrd
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Filtry Ize kombinovat pro presnéjsi vysledky.

33.3 Detail auditniho zdznamu
Po kliknuti na detail konkrétniho zdznamu se zobrazi podrobné informace o dané akci.

Detail obsahuje:

ID zadznamu - unikatni identifikator auditni udalosti

Entita - typ objektu, kterého se zména tyka

Datum - ¢as provedeni akce

Uzivatel - identita uZivatele, ktery akci proved|

Correlation ID - identifikdtor umoznujici sledovat souvisejici akce napfic¢ systémem

33.3.1 Zmény (Changes)

Zobrazuje konkrétni zmény, které byly provedeny, napfiklad:

e ndzev vlastnosti, kterd se zménila,
e plvodni hodnota,

e nova hodnota po zmeéné.

Tato ¢ast umoziuje presné dohledat, co se zménilo a jak.

ID: b9b67c61-6af6-45e2-dbB86-08ded46abbs6
Entity: Conversation
Date: 05.01.2026 15:15

User: 844c8809-5849-4569-a2c:

0cf79d1d2

Correlation ID: £266a295-2d72-4

a-b66d-8e79abl6adfe

Changes

Property name: Title
Entity ID: afadd3ac-e3b8-4c1d-61b0-08de446abbsg
Chat-61/95/2026-141513 — Pratelsky pozdrav mezi uzivateli

33.4 Typické vyuziti audit logu

Audit log je urCen zejména pro:

e bezpecnostnia compliance Ucely,
e dohledavani historie zmén,

e analyzu chovani uzivateld,

e feSeniincidentl a chyb,

e interniiexterni audity.
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33.5 Shrnuti

Audit log v Siesta Al poskytuje transparentni a detailni pfehled o vsech dUlezitych akcich v systému. Diky
filtrGm a detaillm zaznamG umoziuje rychle identifikovat, kdy, kym a jakym zplsobem byla provedena

konkrétni zména.
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34. Webhooky

Zalozka Webhooky slouzi ke spravé webhookU, které umoznuji propojit Siesta Al s externimi systémy a
aplikacemi. Webhook poskytuje unikatni URL adresu, na kterou muze externi sluzba odesilat HTTP

pozadavky a tim spoustét nebo ovliviiovat chovani systému.

Kazdy webhook:

ma vlastni nazey,
e je svazany s konkrétnim API klicem,

e muze byt aktivni nebo neaktivni,

ma jedineCnou URL adresu.
Webhooky se ¢asto pouzivaji jako triggery pro Workflows, které Ize spoustét z externich systému.
34.1 Prehled webhooku

Na hlavni obrazovce zaloZky Webhooky je zobrazen seznam viech vytvorenych webhooku v tabulce.

Zobrazené sloupce:

¢ Nazev - ndzev webhooku zadany uzivatelem

¢ URL - automaticky generovana URL adresa webhooku

Stav - aktualni stav webhooku (Aktivni / Neaktivni)

Akce - dalsi moznosti spravy webhooku (napf. Uprava)
V horni &asti stranky je dostupné:

e vyhledavani webhookd,

o tlacitko Pfidat webhook.

@  Webhooks

Q Search... ® Add Webhook

Name URL Status Actions

Webhook https://api-dev.siesta.ai/webhook/0cf9c246-2fAb-deef-b1b0-1790e66913d7 Active ® 0

34.2 Vytvoreni nového webhooku

Kliknutim na PFidat webhook se otevie dialog pro vytvoreni nového webhooku.

Pole formulare

¢ Nazev - povinné pole pro zadani nazvu webhooku (napf. Webhook)
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» Aktivni - prepinac, kterym Ize webhook pfi vytvofeni rovnou aktivovat nebo ponechat neaktivni
¢ API kli¢ — vybér API klice, pomoci kterého bude webhook autorizovan (napfr. APl key for my python

script)
Akce

e Zrusit - zavie dialog bez vytvoreni webhooku

e Vytvofrit - vytvofi novy webhook a vygeneruje jeho URL

4 N

Create new webhook

Name

(Enter webhook name... J

Active @)

APl Key

Select API Key

34.3 Detail webhooku

Po otevreni konkrétniho webhooku se zobrazi jeho detailni stranka.

Zobrazené informace:

e nazev webhooku,
e stav (aktivni/ neaktivni),

¢ URL webhooku — unikatni adresa, kterou Ize zkopirovat jednim kliknutim.
Z detailu webhooku je mozné:

e upravit nastaveni webhooku,

¢ meénit jeho aktivni stav,
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¢ pouzivat URL webhooku v externich aplikacich nebo ve Workflows.

Webhook
Active
Webhook URL

https://api-dev.siesta.ai/webhook/0cf9c246-2f4b- 4eef-b1b0-1790e66913d7 (@]

34.4 Stav webhooku

Stav webhooku ur€uje, zda je webhook pfipraven pfijimat pozadavky:

e Aktivni - webhook je zapnuty a dostupny

¢ Neaktivni - webhook je vypnuty a pozadavky nejsou zpracovany

Stav je viditelny jak v prehledu webhookU, tak v detailu webhooku.

34.5 Typické vyuziti webhooku

Webhooky se pouzivaji zejména pro:

integraci Siesta Al s externimi aplikacemi,

spousténi automatizovanych procesg,

napojeni vlastnich skriptd (napt. Python),

prfenos dat mezi systémy v realném case.

34.6 Shrnuti

Webhooky v Siesta Al poskytuji jednoduchy a bezpecny zpUsob, jak propojit platformu s externimi systémy.
Diky prehledné sprave, vazbé na API klice a moznosti aktivace Ci deaktivace |ze webhooky snadno
kontrolovat a spravovat. Pokud webhook pouzivate jako trigger, doporucujeme jeho pouziti navazat na
Workflows.
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35. Napovéda

Zalozka Napovéeda slouzi jako centralni rozcestnik podpory a informaci v aplikaci Siesta Al. UzZivatel zde najde
primy pfistup k dokumentaci, API pfiru¢ckam, informacim o stavu systému, formulaFi pro nahlaseni chyb a

moznostem kontaktu s tymem Siesta Al.

Centrum napoveédy slouzi jako centralni portal pro veskerou uzivatelskou podporu a dokumentaci. Obsahuje
odkazy na oficialni uzivatelskou dokumentaci i detailni referenéni materidly k API, sbirku pfispévkd na blogu
a aktualni stav sluzby. Déale poskytuje rychly pfistup k zivému chatovacimu rozhrani pro kontakt se support

tymem a moznost rezervace hovorl nebo videokonferenci se specialisty. Vsechny zdroje jsou seskupeny tak,

aby uzivatelé méli jedno misto pro samostudium i okamzité vyresSeni dotazu.

1B Help
Documentation SiestaAl Status
Access comprehensive guides and documentation for SiestaAl. Check the current status and uptime of SiestaAl services.
% Blog API Documentation
Read the latest news, updates, and insights from SiestaAl. Explore our API endpoeints and integration guides.
Schedule call with representative Report a Bug
Book a personalized demo or consultation with our team. Encountered an issue? Let us know and we'll look into it.

Talk with Al support

35.1 Dostupné polozky

35.1.1 Dokumentace

Poskytuje pfistup k obsahlym pravodcim a oficidlni dokumentaci platformy Siesta Al. Po kliknuti je uzivatel
presmérovan na dokumentaéni portal, kde najde uzivatelské navody, detailni popisy funkci a doporucené
postupy prace se systémem.

35.1.2 SiestaAl Status

Slouzi ke kontrole aktualniho stavu a dostupnosti sluzeb Siesta Al. Odkaz vede na vefejnou status stranku,
kde je zobrazen celkovy stav systému, dostupnost jednotlivych sluzeb (API, aplikace, web) a jejich provozni

historie.
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S Status Now
& All Systems Operational

Services

API Siesta Al NN

Application Siesta Al IR

m ago nov

[IE Web Siesta Al Hunnmnnnnnnmmmm

35.1.3 Blog

Obsahuje nejnovéjsi zpravy, produktové aktualizace a oznameni tykajici se vyvoje platformy Siesta Al. Po

otevreni je uzivatel pfesmérovan na oficialni blog Siesta Al.

35.1.4 APl Dokumentace

v o

Urcena vyvojardm a technickym uzivateldm, ktefi integruji Siesta Al pomoci API. Odkaz vede na API

dokumentaci s prehledem endpointd, popisem autentizace a integracnimi navody.

35.1.5 Naplanovat hovor se zastupcem

Umozniuje rezervovat si demo nebo konzultaci s tymem Siesta Al. Po kliknuti je oteviena rezervacni stranka

pro domluveni hovoru s obchodnim nebo technickym zastupcem.

35.1.6 Nahlasit chybu

Slouzi k nahlaseni chyb, technickych problémi nebo neoc¢ekavaného chovani aplikace. Odkaz otevie
formuldr pro bug report, ve kterém Ize zadat nazev chyby, detailni popis problému, kroky k reprodukci,

prioritu, termin a pfilozit soubory.

125



a Siesta Al - produktova specifikace

Bug report

Use this form to request a report of software bugs or defects. Provide a

clear description of the issue, steps to reproduce, and any error

messages encountered.

Bug Title *

I

Enter the name of the bug.

Bug Overview *

Provide of the bug, including : to reproduce, and errors

Priority

the urgency of this reques

Due Date

cify the deadline for the bug to be fixed.

i Add attachment

35.1.7 Mluvit s Al podporou

Pripravovana funkce, ktera v budoucnu umozni pfimou komunikaci s Al asistentem pro okamzitou podporu.

V aktualni verzi aplikace zatim neni dostupna.

35.2 Typické vyuziti

Zalozka Napovéda slouzi zejména k rychlému pfistupu k informacim, ovéreni dostupnosti sluzeb, feseni

technickych problému, praci s API a kontaktovani podpory nebo obchodniho tymu.
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35.3 Shrnuti

Napovéda v Siesta Al funguje jako centralni bod podpory a orientace v systému. Umoznuje uzivatelim

rychle se dostat ke spravnému zdroji informaci bez nutnosti opoustét aplikaci.

127



a Siesta Al - produktova specifikace

36. Zaver

Tato produktova specifikace slouzi jako Uvodni prfedstaveni platformy Siesta Al a jejiho jadra funkcionalit.
Jejim cilem je pomoci klientdm i partnerdm detailné&ji pochopit, co platforma nabizi, jak funguje a jak ji Ize

vyuzit v rznych firemnich scénéafich.

Popisované funkce tvofi zaklad systému, ktery je mozné dale rozsifovat dle specifickych potfeb klienta, at uz

jde o integrace, bezpecnostni pozadavky, nebo pokrocilé moduly.

V pfipadé zajmu o rozsifeni funkcionality, technickou konzultaci nebo spolupraci nas nevahejte kontaktovat

na adrese info@siesta.ai, nebo na telefonnim Cisle +420 777 273 391.
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37. Release Notes

Na tomto misté najdete prehled vSech vydani a jejich hlavnich zmén. Kazdé release ma vlastni podrobny
zapis, ktery slouzi jako historie vyvoje. Nové poznamky se prabézné dopliuji, aby byl pfehled Uplny a
aktualni. Slouzi to jako centralni misto pro sledovani pokroku a klicovych vylepseni. Pokud hledate detaily,

otevrete konkrétni zdznam a projdéte si zmény dle verze.
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38. 1-1-12

39. Release 1.1.12

Release Date: 3.12.2025

Release Type: Minor Release

39.1 Shrnuti

Toto vydani pfindsi vyrazna vylepseni chatu, nové funkce pro asistenty, zcela novy zpUsob sdileni konverzaci

a opravy v oblasti pfihlaseni, uzivatelskych opravnéni a reportingu chyb.
39.2 Noveé funkce

39.2.1 PFihlaseni (Login)

e Propojeni profilu s Google u¢tem: UZivatelé, ktefi se plvodné registrovali pomoci e-mailu a hesla, mohou

nyni svUj Ucet dodatecné propojit s Google Uctem pro rychlejsi pfihlasovani a snadnéjsi spravu identity.

39.2.2 Chat

¢ Sdileni pomoci odkazu: Uzivatelé nyni mohou sdilet konverzace prostfednictvim bezpecného odkazu.
e Vefejné sdileni: Kdokoli s odkazem si mlze konverzaci zobrazit, i bez Gc¢tu v Siesta Al.
e Interni sdileni: Pristup maji pouze prihlaseni uzivatelé ze stejné organizace.

o Kopirovani zpravy (Copy Message): UZivatel muze jednim kliknutim zkopirovat libovolnou zpravu v

konverzaci.

e Tlacitko ,Stop" v chatu: Do chatu bylo pfidano tlacitko Stop, které okamzité ukonci probihajici akci nebo

generovani odpovédi.

¢ VylepSené zahajeni nové konverzace: Byl odstranén nepotrfebny popup, nové okno chatu se otevira

okamzité a kurzor se automaticky nastavi do vstupniho pole.

e Vyhledavani asistentl pfi zakladani nové konverzace: Pfi vytvofeni nové konverzace lze nyni pfimo

vyhledat asistenta.

39.2.3 Assistants

¢ Automatické vytvoreni asistenta ,General Assistant”: Kazda nové vytvofena organizace nyni automaticky

ziska vychoziho asistenta.

39.3 Vylepseni

39.3.1 Chat

¢ VylepSeny systém zpétné vazby: Upravené a zpfehlednéné hodnoceni jednotlivych odpovédi umoziuje

rychlejsi a pohodInéjsi feedback. Soucasti je také vylepseni sekce Evolution, ktera nyni prehledngji

130



a Siesta Al - produktova specifikace

zobrazuje historii vyvoje asistenta a jeho ucici proces.

39.3.2 Lokalizace

e Na raznych mistech v aplikaci byly opraveny chybéjici nebo nejednotné preklady.

39.3.3 Help

e Novy jednotny formular pro hlaseni chyb: Byl vytvoren centralni formular pro nahlaseni bugt, dostupny
zde: https:/siestalabs.atlassian.net/jira/software/c/form/1fe30bb7-3755-4f34-95ae-5d93f716546b. FormulaF

je také pristupny v sekci Help, aby bylo podavani reportl rychlejsi a prehlednéjsi.
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40. Release 1.2.0

Release Date: 26.1.2025

Release Type: Minor Release

40.1 Shrnuti

Tento release pfindsi zlepseni zamérena na rychlejsi a prehlednéjsi praci s platformou, lepsi spravu asistentl

a pripojeni a vyrazné rozsSireni moznosti chatu a prace s nahravkami.

40.2 Vylepseni

40.2.1 Uzivatelské rozhrani a UX

¢ Prehlednéjsi uzivatelské rozhrani a navigace napric platformou.

e ZlepSeni konzistence a Citelnosti uzivatelského rozhrani.

40.2.2 Uzivatelé a opravnéni

e Zjednodus$end sprava uzivatell a jejich roli.

¢ Opravy tykajici se opravnéni a viditelnosti napfic¢ systémem.

40.2.3 Chat a prace se soubory
e Vkladani soubord do chatu pomoci Ctrl+V.

e Vylepsend prace se zpé&tnou vazbou v chatu — zpé&tnou vazbu (palec nahoru / dold) Ize opakovanym

kliknutim odebrat nebo zménit, bez nutnosti mazat celou konverzaci.

¢ Centralizovany prehled zpétné vazby — veskera zpétna vazba ke konverzacim je nyni dostupna v detailu

asistenta v samostatné sekci.

40.2.4 Mazani a chybové stavy
e Vylepsena logika mazani asistentl a pripojeni.

e Presngjsi a srozumiteln&jsi chybové hlasky pfri prihlaseni.

40.2.5 Public Chat

e Public Chat Widget je nyni plné konfigurovatelny: Uprava vzhledu, nastaveni chovani chatu, prace se

soubory, zapnuti nebo vypnuti vybranych funkci pfimo z administrace.

40.2.6 Pripojeni

* Vylepdend sprava pripojeni: rozsifeni o filtry (Ve / LLM Modely / Nastroje), pfehledné&jsi sdileni, lepsi prace

s typy a viditelnosti.
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40.2.7 Asistenti

e Vylepseny prehled asistentd s klicovymi informacemi (ikona, nazev, model, pocet konverzaci, stav zpétné

vazby, status).
e Moznost konfigurace chovani a uvazovani Al asistent0.
o Lepsisprava pfistupu a sdileni asistentd (organizacni, sdilené, soukromé).
o Jasngjsividitelnost asistentd podle tymovych a uzivatelskych opravnéni.

e PFfidan novy chatovy model GPT-5.2 dostupny v konfiguraci asistentu.

40.3 Nové funkce

40.3.1 Workflows (beta)

¢ Workflows jsou dostupné v beta verzi.

e Funkcnost je dostupna po konzultaci s vyvojovym tymem.

40.3.2 Webhooks

¢ Nova webhook funkcionalita: jednoducha editace, moznost volani externi URL, odesilani payloadu,

moznost spustit workflows.

40.3.3 Recordings

¢ Nova sekce Recordings s prehledovou tabulkou a detailnim pohledem na nahravky.
e Moznost nahravani a spravy zaznamu véetné podpory uploadu pres API.

¢ Automaticka Al transkripce nahravek s prfehledem stavu a vyslednym prepisem.

¢ Nastaveni vychoziho Al pfipojeni pro transkripce na Urovni organizace.
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4]. Release 1.2.1

Release Date: 5.2.2025

Release Type: Patch Release

41.1 Shrnuti

Tento patch se zamé&ruje na technické opravy a stabilizaci backendu bez dopadu na stavajici funkcionalitu

pro uzivatele.

41.2 Vylepseni

41.2.1 Obecna zlepseni

e Stabilizace backendu a technické opravy bez zmén v uzivatelském chovani.

41.2.2 Azure Al Foundry

¢ |Integrace Azure Al Foundry je nyni plné funkéni.

¢ Asistenti a workflows mohou bézet na Azure Al Foundry backendu bez omezeni.

41.2.3 Private asistenti

e Pfistup k asistentlm je fizen pfes Access: Organization, Shared a Private.

e Private = asistent je viditelny a dostupny pouze pro autora; idedlni pro testovani, prototypy a osobni
nastroje.

» Shared = asistent je zpfistupnén vybranym uzivatelim nebo tymUm; umoznuje cilené sdileni bez
otevreni celé organizaci.

» Organization = asistent je dostupny véem v organizaci; vhodné pro produkéni asistenty a

standardizované use-casy.

41.2.4 Vychozi nastaveni nahravani v organizaci

» V Organizaci Ize nastavit vychozi Al pro pfepis a povolit/zakdzat nahravani.

¢ Toto nastaveni se aplikuje napfic celou platformou a sjednocuje chovani prace s nahravkami pro celou

organizaci.
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42. Troubleshooting

42.1 Support Hub

Kam jit pro pomoc se Siesta Al.

Support Portal Error Codes

Support portal pro kontaktovani podpory a spravny

Error codes pro identifikaci problému a potfebné
kontext.

detaily.

42.2 Support portal

Kdyz potfebujete pomoc, zaloZzte pozadavek a pfrilozte:

e Screenshot KPI dlazdice nebo grafu.
o Casové Udaje a nazev asistenta.

o Ocekavany vs. skuteCny vysledek.

Podrobnosti najdete v sekci Help.

42.3 Error codes
Pokud se zobrazi chybovy kéd, ulozte celé hlaseni a kontext:

e Presny kdd a text chyby.
¢ Kde se chyba objevila (stranka, akce).

e Zda problém pretrvava po ovéreni pfistupld k datovym zdrojam.
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43. Uzivatelsky manual

V této sekci najdete podrobné manualy k jednotlivym komponentam Siesta Al. Zamérujeme se hlavné na

navody, jak pfipojit sluzby a datové zdroje a jak je v platformé pouzivat v redlnych uzivatelskych scénarich.

Praktické postupy jsou psané krok za krokem, podobné jako u pfikladu propojeni Gmailu se Siesta Al.

Budeme sem prubézné pridavat dalsi navody pro Pfipojeni a ostatni ¢asti platformy.

Vygenerovano: 09. Unora 2026
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